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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Основной целью дисциплины «Иностранный язык» является повышение исходного

уровня владения иностранным языком, достигнутого на предыдущей ступени
образования, и овладения студентами необходимым и достаточным уровнем
коммуникативной компетенции для решения социально-коммуникативных задач в
различных областях бытовой, культурной, профессиональной и научной деятельности при
общении с зарубежными партнерами, при подготовке научных работ, а также для
дальнейшего самообразования.

Задачи освоения учебной дисциплины заключаются в целенаправленной подготовке
специалистов, владеющих иностранным языком, повышение уровня общей культуры,
развитие навыков межкультурной коммуникации в сфере профессионального общения.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к базовой части цикла дисциплин
профессионального цикла (Б1.Б.1).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

- Введение в направление «Туризм» (ОК–1,ОК-7,ОК-8,ОК-9,ОК-14,ПК-1,ПК-12,ПК-
5);

Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать:грамматику и лексику, историю и культуру страны изучаемого иностранного

языка, правила речевого этикета;
Уметь: использовать знание иностранного языка в профессиональной

деятельности;

Владеть: основами деловых коммуникаций и речевого этикета изучаемого
иностранного языка;

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Туристское страноведение (ОК-1,ОК-7,ОК-11)
Правовые информационные системы (ОК-1,ПК-2)
Технология и организация выездного туризма (ОК-1,ОК-7,ОК-12,ОК-13,ОК-

14,ПК-1,ПК-3,ПК-4,ПК-8,ПК-10,ПК-14,ПК-15)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическомуипрофессиональномусаморазвитиюисамосовершенствованию (ОК-1);
способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного

опыта (ОК-2);
способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и

личностно значимые философские проблемы, использовать основные законы
естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3);

способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и
иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10);

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать:грамматику и лексику, историю и культуру страны изучаемого иностранного

языка, правила речевого этикета;

Уметь: использовать знание иностранного языкав профессиональной деятельности;
Владеть: основами деловых коммуникаций и речевого этикета изучаемого

иностранного языка;



3. Форма контроля по дисциплине: зачеты, экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Я студент. Моя семья
2. Мой рабочий день и выходные
3. Мой институт
4. Российский университет кооперации
5. Мой родной город.
6. Экскурсия по Казани
7. Российская Федерация. Москва – столица России. Достопримечательности

города.
8. Common features of
9. different types of cooperatives

10. My plans for future
11. Careers in tourism
12. Destinations
13. Basic cooperative values
14. Hotel facilities
15. Tour operators
16. Mealsabroad
17. Dealing with guests
18. Travel agencies
19. Hotel reservation
20. Seeing the sights
21. Getting around
22. Traditions
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины:
Цель освоения дисциплины: сформировать у студентов основы философского

мировоззрения иметодологии решения теоретических и практических задач,
стоящихперед будущими бакалаврами.

Задачи освоения учебной дисциплины заключаются в целенаправленной подготовке
специалистов, владеющих философским инструментарием, ориентирующихся в
проблемах социального бытия и владеющих основами методологиирешения
теоретических и практических задач.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу гуманитарных, социальных и
экономических дисциплин (Б1.Б.2).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

История (ОК-7, ОК-10)
Русский язык и культура речи (ОК-11,ОК-12)
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать:правила речевого этикета; закономерности, основные события

и особенности истории России с древнейших времен до наших дней в
контексте европейской и всемирной истории, историю становления и развития
государственности, общие культурно-ценностные ориентиры и
историко-культурное наследие России, основные политические и
социально-экономические направления и механизмы, характерные для
исторического развития и современного положения Российской Федерации;основы
современного русского языка и культуры речи, основные принципы построения
монологических текстов и диалогов, характерные свойства русского языка как средства
общения и передачи информации;

Уметь:анализировать процессы и тенденции современной
социокультурной среды, применять в профессиональной и других видах деятельности
базовые понятия, знания и закономерности осмысления исторического процесса и
актуальной общественно-политической практики, использовать знания истории в
профессиональной деятельности; использовать знание русского языка, культуры речи и
навыков общения в профессиональной деятельности;

Владеть:навыками грамотного письма и устной речи, способностью к
коммуникациям в профессиональной деятельности, культурой речи.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Правоведение (ОК-5,ОК-14).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
В результате освоения дисциплины студент должен обладать следующими

общекультурными компетенциями:
владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу,

восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет
логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом
социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом,
окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристической
деятельности (ОК-5).

В результате изучения дисциплины студент должен:
знать: сущность философских категорий, терминологию философии и структуру

философского знания, функции философии и методы философских исследований,
философские персоналии и специфику философских направлений;



уметь: анализировать гражданскую и мировоззренческую позицию в обществе,
формировать и совершенствовать свои взгляды и убеждения, переносить

философское мировоззрение в область материально-практической деятельности;
владеть: методами философских, исторических и культурологических

исследований, приемами и методами анализа проблем общества.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Введение в философию
2. .Философия бытия
3. Философия познания
4. Философия человека
5. Социальная философия
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины: формирование у студентов
системы знаний, касающихся основных этапов развития обществ и государств с
древнейших времён до наших дней. Курс призван сформировать устойчивые
представления об истории, об особенностях развития России в контексте мирового
исторического развития. Курс должен способствовать осмыслению истории как развития
многонационального сообщества, утверждению этнической толерантности и гражданской
зрелости.

Цели освоения учебной дисциплины «История» соответствуют общим целям
основной образовательной программы университета.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Дисциплина относится к базовой части гуманитарного, социального и
экономического цикла ООП.

Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и компетенции,
полученные обучающимися в средней общеобразовательной школе.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Политология (ОК-1, ОК-3);
Религиоведение / Культурно-исторические центры (ОК-1, ОК-7, ПК-11).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
готовность к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относится к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристической индустрии (ОК-7);

способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и
иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10).

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать: закономерности, основные события и особенности истории России с

древнейших времён до наших дней в контексте европейской и всемирной истории,
историю становления и развития государственности, общие культурно-ценностные
ориентиры и историко-культурное наследие России, основные политические и социально-
экономические направления и механизма характерные для исторического развития и
современного положения Российской Федерации;

Уметь: анализировать процессы и тенденции современной социокультурной
среды, применять в профессиональной и других видах деятельности базовые понятия,
знания и закономерности осмысления исторического процесса и актуальной общественно-
политической практики, использовать знания истории в профессиональной деятельности;

Владеть: методами философских, исторических и культурологических
исследований, приемами и методами анализа проблем общества.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. История как наука.
2. Проблемы генезиса российской государственности в конце IX – начале XX

веков в рамках мирового исторического процесса.
3. Россия в XX веке: мировые тенденции и российская специфика
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины.
Дисциплина «Русский язык и культура речи» ориентирована на повышение

речевой культуры студентов, воспитание чувства ответственности за собственное речевое
поведение, совершенствование грамотного письма, овладение приемами и средствами
устной выразительной публичной речи и формирование навыков владения речью (устной,
письменной) в будущей профессиональной деятельности.

Основные цели преподавания дисциплины – развитие общей культуры речевого
общения, формирование умения пользоваться языком в различных коммуникативных
ситуациях и сферах функционирования языка, овладение правилами и приемами
публичной речи, повышение общей грамотности устной и письменной речи.

Достигаются данные цели решением следующих задач:
 изложения норм современного русского литературного языка,

теоретических основ культуры речи как совокупности и системы коммуникативных
качеств (правильности, чистоты, точности, логичности, уместности, ясности,
выразительности и богатства речи);

 раскрытия функционально-стилистического богатства русского
литературного языка (специфики элементов всех языковых уровней в научной речи;
жанровой дифференциации, отбора языковых средств в публицистическом стиле; языка и
стиля инструктивно-методических документов и коммерческой корреспонденции в
официально-деловом стиле и др.);

 обучение сознательному и целесообразному отбору языковых средств
разных уровней в устной и письменной речи;

 развития языкового чутья и оценочного отношения как к своей, так и к
чужой речи;

 изучения правил языкового оформления документов различных жанров;
 повышения общей языковой грамотности студентов в устной и письменной

формах речи;
 углубления навыков самостоятельной работы со словарями и справочными

материалами;
 формирования открытой для общения личности, имеющей высокий рейтинг

в системе современных социальных ценностей.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Дисциплина относится к базовой части гуманитарного, социального и

экономического цикла ООП (Б1.Б 4).
Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и компетенции,

полученные обучающимися в средней общеобразовательной школе. Дисциплина
«Русский язык и культура речи» является базовой для изучения всех общегуманитарных и
профессиональных дисциплин любого профиля.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Культурология (ОК-1,ОК-4,ОК-6,ПК-11)
Этика (ОК-1,ОК-4,ОК-6,ПК-11)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных компетенций:
ОК-11 способность понимать сущность и значение информации в развитии

современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты
государственной тайны;

ОК-12владение основными методами, способами и средствами получения,
хранения, переработки информации, навыки работы с компьютером как средством



обеспечения информацией в туристской деятельности, способность работать в глобальных
компьютерных сетях.

В результате изучения учебной дисциплины «Русский язык и культура речи»
студенты должны:

знать:
- содержание понятий «современный русский литературный язык», «культура

речи», «функциональный стиль», «норма языка», «вариантность» и др.;
- основы учения о культуре речи как системе ее коммуникативных качеств;
- основные языковые признаки и характеристики функциональных стилей языка

(научного, публицистического, официально-делового);
- особенности устной публичной речи, словесное оформление публичного

выступления;
- языковые формулы официальных документов, правила оформления документов;
- нормы речевого этикета в сфере делового общения;
- трудные случаи орфографии и пунктуации.
уметь:
- логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь;
- грамотно говорить, не допуская орфоэпических, лексических и грамматических

ошибок;
- использовать выразительные языковые средства в соответствии с целями и

содержанием речи;
- соблюдать правила речевого этикета;
- эффективно общаться на русском языке, решая профессиональные задачи (с

применением знаний основ публичного выступления, искусства убеждения собеседника);
- отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения;
- конструктивно и умело вести спор;
- критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно

реагировать на критику в свой адрес;
- моделировать деловые ситуации и проектировать свое поведение в них;
- продумывать стратегию и тактику речевого поведения;
- составлять деловые бумаги: распорядительные и инструктивно-методические

документы, а также деловые письма.
владеть:
- навыками стилистической правки текста и основ литературного редактирования;
- нормами устного и письменного литературного языка;
- навыками работы с различными лингвистическими словарями;
- навыками создания высказываний для публичных выступлений;
- приемами убеждающей речи;
- навыками продуктивного делового общения;
- речевыми и психологическими приемами ведения деловой беседы, переговоров,

совещания, телефонного разговора;
- необходимыми знаниями составления деловых бумаг.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Современный русский литературный язык и культура речи
2. Стилистика русского литературного языка
3. Деловой русский язык
4. Риторика.
5. Переаттестация из ООП СПО
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплиныусвоение основных теоретических знаний по проблемам

данной отрасли права, умение хорошо ориентироваться в законодательстве о социальном
обеспечении, умение применять правовые нормы в данной области российского права,
изучение прав и свобод человека и гражданина, изучение способов защиты прав человека
и гражданина.

Задачи дисциплины:способность понимать движущие силы и закономерности
исторического процесса; события и процессы экономической истории; место и роль
своей страны в истории человечества и в современном мире, способность
анализировать социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе,
и прогнозировать возможное их развитие в будущем, готовность к кооперации с
коллегами, работе в коллективе, способность находить организационно-
управленческие решения и готов нести за них ответственность, способность к
саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу гуманитарных, социальных и
экономических дисциплин (Б1.Б.5).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

- Философия (ОК-1, ОК-2,ОК-6)
Знать: основные философские понятия и категории, закономерности развития

природы, общества и мышления.
Уметь: применять понятийно-категориальный аппарат, основные законы

гуманитарных и социальных наук в профессиональной деятельности.
Владеть: навыками философского мышления для выработки системного,

целостного взгляда на проблемы общества.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
- Правоведение (ОК-1, ОК-8,ОК-16)
- Профессиональная этика и этикет (ОК-5, ОК-8,ОК-10,ОК-18,ПК-5)

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Сущность, принципы и модели социального государства.
2. Экономическая основа социального государства.
3. Социальное партнерство
4. Правовая основа социального государства
5. Социальный аудит
6. Социальная политика социального государства
7. Социальная ответственность государства, бизнеса и гражданина.
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целями освоения дисциплины являются готовность соблюдать этические и

правовые нормы, с учетом социальной политики государства, отношения человека с
человеком, обществом, окружающей средой, использование нормативных и правовых
документов в экономической деятельности; понимание сущности и значения информации
в развитии современного информационного общества, соблюдение основных требований
информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны.

Задачи дисциплины: теоретическое освоение современной правовой системы,
развитие определенной гражданской зрелости, формирование высокой общественной
активности, правовой и политической культуры, уважения к закону и бережное
отношение к социальным ценностям правового государства, высокого нравственного
сознания, гуманности, твердости моральных убеждений, чувства долга, ответственности
за судьбы людей и полученное дело, принципиальности и независимости в обеспечении
прав, свобод и законных интересов личности, ее охраны и социальной защиты, чувства
нетерпимости к любому нарушению закона в собственной профессиональной
деятельности.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу гуманитарных, социальных и
экономических дисциплин (Б1.В.ОД.1).

Для изучения данной учебной дисциплины необходимы следующие знания,
умения и владения навыками, формируемые общеобразовательной подготовкой.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Основы социального государства (ОК-1ОК-5);
Правовое обеспечение в туризме (ОК-5, ОК-14).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
готовность соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом

социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом,
окружающей средой; использование нормативных и правовых документов в туристской
деятельности (ОК-5);

владение основами законодательства о физической культуре и спорте, методами и
средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового
образа жизни (ОК-14).

В результате изучения дисциплины студент должен
знать:
– особенности социальной политики российского государства, действие

социальныхстандартов, направленных на качество жизни;
уметь:
– применять социальные обязательства в профессиональной сфере на основе их

ресурсногообеспечения;
владеть:
– навыками грамотного письма и устной речи, способностью к коммуникациям в

профессиональной деятельности, культурой речи;
– основами формирования социальных отношений в обществе.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Право в системе нормативного регулирования



2. Основы конституционного права
3. Основы административного права
4. Основы уголовного права
5. Основы гражданского права
6. Наследственное право: понятие, основные институты
7. Авторское и патентное право
8. Основы семейного права
9. Основы трудового права

10. Основы экологического права
11. Правовое регулирование отношений в сфере информации, информационных

технологий и защиты информации.
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель дисциплины - сформировать компетенции обучающегося в области развития

личностно-ориентированной направленности профессионального мышления,
совершенствования навыков межличностного и профессионального взаимодействия,
психологического анализа различных жизненных и профессиональных ситуаций в
области туристического дела.

Цели освоения учебной дисциплины «Психология и педагогика» соответствуют
общим целям основной образовательной программы университета.

Задачи освоения учебной дисциплины заключаются в выработке у студентов
способности осуществлять научный подход к задачам, стоящим перед специалистом в
туристической области, а также использовать наиболее целесообразные приемы, формы,
методы, средства, психолого-педагогических технологий самосовершенствования и
влияния на клиентов и коллег:

способности к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и
профессиональномусаморазвитиюисамосовершенствованию

способности к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного
опыта;

способности понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно
значимые философские проблемы, использовать основные законы естественнонаучных
дисциплин в профессиональной деятельности

владения культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию
информации, постановке цели и выбору путей её достижения, уметь

логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь
готовности соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом

социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом,
окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской
деятельности

готовности к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с
терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии;

способности к письменной и устной коммуникации на государственном и
иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде

способности понимать сущность и значение информации в развитии современного
информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме, соблюдать основные
требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу гуманитарных, социальных и
экономических дисциплин (Б.1.В.ОД.02)

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

История (ОК-7,ОК-10);
Философия (ОК-4,ОК-5);
Русский язык и культура речи (ОК-11,ОК-12) .
В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны:
знать:
 соотношение биологического и социального в человеке; сущность   и

структуру личности;
 сущность и структуру сознания и познания; многообразие форм и

методов познания;
 теорию диалектики и ее методологическую роль для познавательной и

практической деятельности специалиста;



уметь:
 обосновать свою мировоззренческую и гражданскую позицию;

ориентироваться в сложных, противоречивых событиях современной экономической,
политической и культурной жизни страны и международных
отношениях;

 использовать философскую теорию и метод для организации меж
личностных отношений в коллективе, в сфере управленческой деятельности и бизнесе.

владеть:
 простейшими приемами психическойсаморегуляции;
 устойчивостью к стрессам, интерпретацией собственного психического

состояния.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Человек и его потребности (ОК-1,ОК-7,ОК-12,ОК-13,ОК-14,ПК-1,ПК-4,ПК-7,ПК-

8,ПК-11);
Психология делового общения (ОК-3,ОК-7,ОК-8).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
 способности понимать и анализировать мировоззренческие, социально и

личностно значимые философские проблемы, использовать основные законы
естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3);

 способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться
(ОК-6);

 стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации и
мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить пути и
выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликтной
профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-8).

В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны:
- знать: отражательную сущность психики; индивидуально-психологические

особенности личности; значение воли, эмоций и чувств в жизни и деятельности; формы,
методы и средства воспитательного воздействия на личность; движущие силы учебного
процесса и его противоречия;

- уметь: давать психологическую характеристику личности, ее темперамента,
способностей и характера;

- владеть: простейшими приемами психической саморегуляции; устойчивостью к
стрессам, интерпретацией собственного психического состояния.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Предмет, задачи и особенности психологии как науки
2. Психология познавательных процессов
3. Сознание и его роль в жизнедеятельности
4. Индивидуально-психологические особенности личности
5. Психология общения
6. Психология групп
7. Педагогика и педагогическая психология. Обучение и воспитание
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ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ЭКОНОМИКА
Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины ознакомление с фундаментальной экономической

наукой, лежащей в основе всей системы экономических знаний и формирования научного
экономического мировоззрения; овладение методологией и инструментарием
исследования экономических явлений и процессов; получение представления об основных
этапах и направлениях становления и развития экономической теории; приобретение
умений анализировать экономическую жизнь общества, функционирование рынков,
деятельность и поведение хозяйствующих субъектов; формулирование компетенций,
необходимых в профессиональной деятельности бакалавра по направлению «Туризм».

Задачи дисциплины:теоретическое освоение современных экономических
концепций и моделей; приобретение практических навыков анализа мотивов и
закономерностей деятельности субъектов экономики, ситуаций на конкретных рынках
товаров и ресурсов, движения уровня цен и объемов выпуска продукции, а также решения
проблемных ситуаций на микроэкономическом уровне (домохозяйство, фирма,
отраслевой рынок); понимание текущих экономических проблем России.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к гуманитарному, социальному и экономическому
циклу (Б1.В.ОД.3).

Для изучения учебной дисциплины необходимы знания, умения и владение
навыками, сформированные в средней общеобразовательной школе.

Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать: законы, особенности и проблемы развития современного общества.
Уметь: анализировать и обобщать как собственный опыт, так и опыт окружающего

общества; делать обоснованные выводы и давать рекомендации по выходу из
сложившейся ситуации.

Владеть: базовыми методами исследования окружающей действительности, сбора
и обработки полученной информации.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Человек и его потребности (ОК-12);
Организация туристской деятельности (ОК–12);
Экономика туризма (ОК–12, ПК–9).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
владением основными методами, способами и средствами получения, хранения,

переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения
информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных
компьютерных сетях (ОК-12);

умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия
туристской индустрии (ПК-9).

В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
 Основные методы и положения экономической науки и хозяйствования,
 Современное состояние мировой экономики и особенности

функционирования российских рынков,
 Роль государства в согласовании экономических интересов общества.
уметь:
 анализировать и оценивать социальную и экономическую информацию;
 планировать и осуществлять свою деятельность с учетом результатов этого

анализа;



 использовать знание методов экономической науки в своей
профессиональной деятельности;

 выявлять проблемы экономического характера при анализе конкретных
ситуаций на микро- и макроуровне, предлагать способы их решения и оценивать
ожидаемые результаты;

 осознавать социально-экономическую значимость своей будущей
профессии;

 анализировать социально-экономические проблемы и процессы с
применением математического моделирования;

владеть:
 навыками использования различных социально-экономических методов для

анализа тенденций развития современного общества.
 современными методиками анализа социально-экономических показателей,

характеризующих экономические процессы и явления;
 способностью к деловым коммуникациям в профессиональной сфере,

способностью к критике и самокритике, терпимостью, способностью к работе в
коллективе;

 навыками самостоятельной и систематической работы с учебной и
справочной литературой по экономической проблематике.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Предмет и метод экономической теории
2. Потребности и их роль в экономической организации общества
3. Экономические системы
4. Собственность в экономической системе
5. Рынок и конкуренция
6. Теория спроса и предложения
7. Поведение потребителя в рыночной экономике
8. Предприятие (фирма) как субъект рыночной экономики. Издержки, доход,

прибыль фирмы
9. Поведение фирмы в условиях совершенной и несовершенной конкуренции

10. Рынки факторов производства
11. Национальная экономика. Основные макроэкономические показатели
12. Теория макроэкономического равновесия
13. Экономический рост. Циклическое развитие экономики
14. Макроэкономическая нестабильность. Безработица и инфляция
15. Финансовая система и фискальная политика.
16. Кредитно-денежная политика. Банковская система
17. Социальная политика и уровень жизни населения
18. Мировое хозяйство и эволюция. Мировой рынок. Международная валютная

система
19. Особенности перехода к рыночной экономике в России. Формирование

открытой экономики



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины:познакомить студентов с особенностями туризма как

вида деятельности, как сферы экономики; определить важнейшие понятия, связанные с
туризмом; охарактеризовать главные направления развития науки ипрактики туризма.

Задачи:познакомить с различными схемами классификаций в туризме. Рассмотреть
разнообразие видов и форм туризма; проанализировать место туризма в пространственной
организации общества; рассмотреть экономические вопросы туризма: статистику,
маркетинг, менеджмент; раскрыть роль туризма в современном обществе.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к вариативной  части дисциплин гуманитарного,
социального и экономического цикла (Б1.В.ОД.4).

Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и навыки, полученные
обучающимися в средней общеобразовательной школе по дисциплинам «География»,
«Обществознание».

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Организация туристской деятельности (ОК-1, ОК-7, ОК-14, ПК–1, ПК-12);
Виды и тенденции развития туризма (ОК-1, ОК–7, ОК-9)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации  и
мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить пути и
выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликтной
профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-8);

способностью понимать социальную значимость своей будущей профессии,
обладает высокой мотивацией к профессиональной деятельности в туристской индустрии
(ОК-9);

владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами и
средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового
образа жизни (ОК-14);

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению
основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

готовностью к разработке туристского продукта на основе современных
технологий (ПК-5);

умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);
В результате изучения дисциплины студент должен:
знать: основные понятия в области туризма, сущность основных разделов наук о

туризме, особенности туризма как вида человеческой деятельности;
уметь: анализировать основные теоретические практические направления и

проблемы взаимодействия предприятия туристской индустрии и потребителей
(клиентов)

владеть:
 способностью к деловым коммуникациям в профессиональной сфере,

способностью к критике и самокритике, терпимостью, способностью к работе в
коллективе;



 навыками самостоятельной и систематической работы с учебной и
справочной литературой по экономической проблематике.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Определение понятия «туризм»
2. Классификация туризма
3. Спортивный туризм
4. История туризма
5. Туризм и пространственная организация общества
6. Статистика туризма
7. Туристская индустрия
8. Туристский продукт
9. География туризма
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Цели и задачи изучения дисциплины
Цель освоения дисциплины формирование экономического мышления у студентов;

ознакомить студентов с современным морально-этическими ценностями и принципами
кооперативного движения за рубежом и в России, ознакомить с правовой и
экономической основой развития потребительской кооперации, истории и современного
состояния кооперативного движения в России, регионе, мире. Научить применять
теоретические знания в практической деятельности, развивая многообразие форм
потребительской кооперации.

Задачами освоения дисциплины являетсяизучение основных тенденций развития
мирового кооперативного сектора, изучение истории развития кооперации в России и РТ,
изучение внешних и внутренних факторов, оказавших и оказывающих влияние на
кооперативное предпринимательство в мире, анализ современных тенденций
кооперативного движения в Российской Федерации, изучение теоретических основ
различных видов потребительской и производственной кооперации, изучение основных
методов организации эффективной работы различных видов кооперативов и выбора видов
деятельности в соответствии с постановкой задач и с учетом специфики отраслей народного
хозяйства, изучение возможного повышения эффективной деятельности потребительских и
производственных кооперативов с учетом выполнения или социальной миссией, изучение
опыта отдельных регионов России по налаживанию эффективной работы кооперативными
организациями.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к числу гуманитарных, социальных и
экономических дисциплин – Б1.В.ОД.5.

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умение и
владение навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать базовые курсы: Философии, Истории, Культурологии, Социологии,

Политологии, Экономики.
Перечень последующих учебных дисциплин, для конечных необходимых знаний,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплины:
Менеджмент в туристической индустрии (ОК-6,ОК-7,ПК-8)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направленно на формирование у студентов

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
- способностью к достижению целей и критическому переосмыслению

накопленного опыта (ОК-2);
- способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
- способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта

(ПК-11);
В результате изучения дисциплины студент должен знать:
Правовые основы правового регулирования кооперативной деятельности.

Специфику деятельности кооперативных организаций в условиях рынка.
В результате изучения дисциплины студент должен уметь:
Применять на практике нормы действующего законодательства в правовой основе

кооперативных структур, в особенностях их создания и хозяйственной деятельности.
В результате изучения дисциплины студент должен владеть навыками:
Решение практических вопросов в формировании и систематизирования

информации об экономической и социальной деятельности потребительских
кооперативов.

Форма контроля по дисциплине: зачет.



Содержание дисциплины:
1. Теория и история кооперации
2. Потребительская кооперация в России
3. Производственная кооперация
4. Функционирование кооперативных организаций в России в рыночных

условиях
5. Основные направления развития кооперации в России, регионе, мире



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

СОЦИОЛОГИЯ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины: сформировать компетенции обучающегося в области

формирования социологического видения окружающей реальности, приобретение
навыков использования социологических знаний в профессиональной деятельности и
повседневной практике.

Цели освоения учебной дисциплины «Социология» соответствуют общим целям
основной образовательной программы университета.

Задачи освоения учебной дисциплины заключаются в целенаправленной
подготовке специалистов, владеющих научным инструментарием, владеющих основами
методологиирешения теоретических и практических задач.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к дисциплинам гуманитарного, социального и
экономического цикла.

Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и компетенции,
полученные обучающимися в средней общеобразовательной школе.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Основы социального государства (ОК-1, ОК-5);
Политология (ОК-1, ОК-3).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного

опыты (ОК-2);
способностью понимать социальную значимость своей будущей профессии,

обладает высокой мотивацией к профессиональной деятельности в туристской индустрии
(ОК-9).ю;

В результате изучения дисциплины студент должен:
- знать: основы социологии, способствующие развитию общей культуры и

социализации личности, приверженности к этическим ценностям; научные представления
об основных социологических категориях, социальных процессах и явлениях, об
общесоциологических теориях, наиболее важных для социологической науки
специальных теориях, о методиках и техниках социологического исследования;

- уметь: на основе теоретических знаний более глубоко проникать в мир
социальных отношений, анализировать современные социальные проблемы общества,
понимать механизмы возникновения, развития и разрешения социальных конфликтов;
использовать приобретенные знания в профессиональной деятельности, в
профессиональной коммуникации и межличностном общении, в  работе с различными
контингентами учащихся;

- владеть: (быть в состоянии продемонстрировать): пониманием взаимосвязей,
взаимозависимостей подсистем и элементов общества как социальной системы;
пониманием социологического «среза» личности, факторов ее формирования, взаимосвязи
с социальным окружением, уяснением ключевых социологических теорий личности;
знанием методики и технологии осуществления конкретных социологических
исследований; навыками использования полученных знаний в оценке конкретных
ситуаций, возникающих в профессиональной деятельности и повседневной
жизни;способностью к ведению деловых дискуссий, деловых коммуникаций; знанием
социальных основ окружающего мира и уметь их использовать в географическом анализе.



Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Основные направления, школы социологии и этапы ее исторического развития
2. Сущность социологии и предпосылки ее возникновения
3. Общие социологические теории. Современная западная социология.
4. История развития российской социологии.
5. Структура общества и ее основные элементы
6. Общество и социальные институты
7. Социальное неравенство, стратификация и мобильность. Понятие социального

статуса.
8. Социология культуры
9. Культура как фактор социальных изменений

10. Социальный контроль и девиация
11. Методы социологического исследования
12. Социодинамика современного общества
13. Концепции социального прогресса.



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ПОЛИТОЛОГИЯ
Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цели освоения учебной дисциплины «Политология» - выявлять условия, пути,

принципы консолидации общественно-политических сил; разрабатывать основные
направления, формы и методы демократизации политической системы; находить наиболее
верные пути государственного строительства, перехода к правовому государству и
самоуправлению, к совершенствованию гражданского общества.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу гуманитарных, социальных и
экономических дисциплин.

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

История (ОК-1, ОК-5);
Социология (ОК-1, ОК-2, ОК-9).
Знания: место культуры в жизни общества, роль культуры в системе социальных

институтов, основы процессов социализации и инкультурации личности, структуру и
функции культуры и культурологи; основные этапы культурогенеза, формирования и
развития российской культуры;

Умения: оценивать и сопоставлять основные этапы культурогенеза и развития
культуры России;

Владения навыками использовать основные культурологические понятия к анализу
культуры и ее типов, применять основными цивилизационными подходами к изучению
культур.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Основы социального государства (ОК-1, ОК-5).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способность к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
способность понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно

значимые философские проблемы, использовать основные законы естественнонаучных
дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3).

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знания объект, предмет и основные категории политологии; историю развития

западной и российской политической мысли; современные политологические школы  и
концепции; понятие «политика», ее, виды и функции; политическую систему и ее роль в
жизни общества; содержание понятия «власть», источники, виды,   ресурсы власти;
сущность политической власти и политической жизни, политических отношений и
процессов; международные организации и движения, роль и место среди них
Международного кооперативного альянса как организации, способной содействовать
сотрудничеству;

Умения: анализировать политические конфликты и способы их разрешения;
ориентироваться в расстановке политических сил в стране и мире; разбираться в проблемах
формирования гражданского общества, избирательных системах, политических
технологиях, политическом лидерстве, цивилизованном и нецивилизованном лоббизме,
политическом менеджменте; оценивать современную политическую обстановку;
анализировать конкретные политические ситуации и политические решения; понимать
значение активного личного участия в политике;

Владения: методологией познания политической реальности, политическим
анализом, его методах и задачах.



Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Политология как наука
2. Теоретическая политология
3. Прикладная политология



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
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КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ
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МЕНЕДЖМЕНТ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целью освоения учебной дисциплины «Менеджмент» является приобретение

студентами теоретических и аналитических познаний в области управления.
Задачи дисциплины: овладеть способностями находить организационно-

управленческие решения и готовностью нести за них ответственность; овладеть
способностями к саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства; научиться
критически оценить предлагаемые варианты управленческих решений и разработать и
обосновать предложения по их совершенствованию с учетом критериев социально-
экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических
последствий.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к профессиональному циклу (Б1.В.08)
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
Экономика (ОК-1), (ОК-2)
знания:
 события и процессы экономической истории;
 понятийного аппарата экономики и экономических отношений, основных

экономических категорий;
 теоретические основы и закономерности функционирования рыночной экономики;
умения:
 ориентироваться в мировом историческом процессе;
 анализировать процессы и явления, происходящие в обществе;
 использовать нормативные правовые документы в своей деятельности;
 использовать методы экономического анализа производственно-хозяйственной

деятельности предприятия.
владения:
 целостного взгляда на проблемы общества;
 аргументации, ведения дискуссии/переговоров;
 выражения своих мыслей и мнения в межличностном и деловом общении.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной входят:
Менеджмент в туристической индустрии (ОК-6), (ПК-7)
Управление персоналом (ОК-6), (ПК-7)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способность работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
способностью работать в трудовых коллективах предприятий туристской

индустрии (ПК-7);
В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
- сущность менеджмента в системе понятий рыночной экономики,
- эволюцию менеджмента и особенности российского менеджмента,
- основные и специфические функции менеджмента,
- специфику финансового менеджмента,
- особенности антикризисного управления,
- менеджмент персонала
- психологические аспекты менеджмента,
- информационное обеспечение менеджмента.
уметь:



- анализировать внешнюю и внутреннюю среду организации;
- разрабатывать бизнес – план предприятия;
- разрабатывать систему контроля за ходом реализации планов;
- разрабатывать организационную структуру организации;
- разрабатывать систему мотивации персонала организации;
- оценивать эффективность менеджмента организации;
- выбирать из альтернативных вариантов оптимальный вариант принятия

управленческого решения;
- находить способы выхода из конфликтных ситуаций;
владеть:
- навыками самостоятельной работы, самоорганизации и организации выполнения

поручений.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Понятие, сущность и значение менеджмента, его место и роль в рыночной

экономике.
2. Эволюция менеджмента. Опыт менеджмента за рубежом и в России.
3. Стратегический менеджмент.
4. Организационный менеджмент.
5. Контроль как функция менеджмента.
6. Мотивация в менеджменте.
7. Коммуникационный менеджмент
8. Управленческие решения в менеджменте
9. Менеджмент персонала.
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целями освоения учебной дисциплины (модуля) «Культурология» является

развитие у студентов понимания и умения объяснять феномен культуры, ее роль в
человеческой жизнедеятельности, представления о способах приобретения, хранения и
передачи социального опыта, базисных ценностей и культурных феноменов.

Задачами дисциплины являются:
- освоение понятийного аппарата культурологи;
- изучение основных культурологических концепций;
- осознание роли культурологи в человеческой жизнедеятельности;
- рассмотрение вопросов феноменов культуры и ценностей в современном

обществе.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Учебная дисциплина относится к дисциплинам по выбору вариативной части

гуманитарного, социального и экономического цикла (Б1.В.ДВ.1).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыки, полученные студентами в средней школе на занятиях по истории и
другим социогуманитарным дисциплинам (использование знания основных этапов
мировой отечественной истории, специфики формирования русского этноса и российской
государственности; знания о формах освоения человеком действительности), а также при
изучении естественных наук (используется положение о единстве естественнонаучной и
гуманитарной культуры, взаимосвязи научного и художественного методов освоения
действительности).

Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать: закономерности и этапы исторического процесса, основные события и

процессы мировой и отечественной экономической истории
Уметь: ориентироваться в мировом историческом процессе, анализировать

процессы и явления, происходящие в обществе
Владеть навыками: целостного подхода к анализу проблем общества.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
- История и культура народов Татарстана (ОК-1,ОК-3,ОК-4,ОК-5,ОК-7).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и
самосовершенствованию (ОК-1);
владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу,

восприятию информации, постановке цели и выбору путей её достижения, умеет
логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
способностью понимать сущность и значение информации в развитии

современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать: основные категории и понятия культуры, ее структуру и функции; наиболее

значимые концепции культурологического знания; место и роль в культуре
профессиональной сферы деятельности, базовые ценности культуры.

Уметь: ориентироваться в многообразии видов и жанров искусства; формировать и
корректировать эстетические вкусы.



Владеть навыками: общения с произведениями искусства различных видов, жанров
и исторических эпох.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Культурология как наука. Предмет и специфика культурологии.

Современные школы и концепции культурологии.
2. Становление культуры и ее ранние формы.
3. Культура Древнего Востока.
4. Античная культура
5. Средневековая культура
6. Культура эпохи Возрождения
7. Западноевропейская культура Нового времени.
8. Европейская культура XIX века.
9. Европейская культура XX века.

10. Русская культура.
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель дисциплины изучение истории и теории этики, истории и современного

состояния морали и нравственности, знакомство с основами социальной и прикладной
этики, главными аспектами этики менеджмента.

Цели освоения учебной дисциплины «Этика» соответствуют общим целям
основной образовательной программы университета.

Задачей дисциплины является проанализировать понятие морали, сосредоточив
основное внимание на современных дискуссиях и различных подходах к ее обоснованию,
языку, способам обнаружения; рассмотреть наиболее злободневные проблемы
прикладной этики - прежде всего те из них, которые остаются открытыми для споров на
нормативном уровне (эвтаназия, смертная казнь, проблема справедливого насилия и др.).

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу гуманитарных, социальных и
экономических дисциплин (Б1.В.ДВ.1).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

Психология и педагогика (ОК-3,ОК-6,ОК-8,)
Социология (ОК-1,ОК-2,ОК-9);
В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны:
Знать: правила успешной вербальной коммуникации; средства невербальной

коммуникации; риторические приемы и принципы построения публичной речи; стратегии
разрешения конфликтных ситуаций; историю развития западной и российской
общественной мысли;

Уметь:психологически подстроиться к партнеру; соблюдать зоны и дистанции в
деловой коммуникации; преодолевать коммуникативные барьеры; располагать людей к
себе;

Владеть:средствами самостоятельного, методически правильного использования
методов физического воспитания и самовоспитания для повышения адаптационных
резервов организма, укрепления здоровья, коррекции физического развития.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Основы социального государства (ОК-1,ОК-5)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины

Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся
следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и
профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);

- владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу,
восприятию информации, постановке цели и выбору путей её достижения, умеет
логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

- способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
- способностью понимать сущность и значение информации в развитии

современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны:
Знать: основные этапы развития этического знания; понимать значение

важнейших категорий морального сознания; ориентироваться в истории нравов;иметь
представление о дискуссиях вокруг нравственных коллизий в современном мире;

Уметь: оценивать окружающие социальные явления с точки зрения моральных
ценностей.



Владеть: навыками целостного подхода к анализу проблем общества.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Основные этапы истории этики
2. Понятие морали
3. Проблемы прикладной этики
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплинызаключается в формировании у студентов кафедры

туризма панорамного представления о культурно-историческом наследии России, как
едином сюжетном целом и, одновременно, в контексте с мировой культурно-
исторической традицией. Знания и культурный опыт, полученные студентами в ходе
изучения предмета будут востребованы и найдут практическое применение в
профессиональной деятельности с внутренним или

въездным туризмом.
Задачи дисциплины реализуется посредством решения соответствующих задач,

исходящих из специфики форм обучения, видов специальностей, объемов аудиторных и
внеаудиторных занятий на кафедре гуманитарных дисциплин.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Дисциплина относится к вариативной части гуманитарного, социального и
экономического цикла ООП.

Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и компетенции,
полученные обучающимися в средней общеобразовательной школе. Дисциплина
«Культурно исторические центры» является базовой для изучения всех
общегуманитарных и профессиональных дисциплин любого профиля, а именно:

Туристское страноведение (ОК-1,ОК-7,ПК-11).
Безопасность жизнедеятельности (ОК-1,ОК-11,ОК-5,ОК-6,ПК-11,ПК-14, ПК-

4,ПК-8).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины

Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся
следующих компетенций:

способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,
физическомуипрофессиональномусаморазвитиюисамосовершенствованию (ОК-1);

готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с
терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта
(ПК-11);

В результате изучения дисциплины студент должен:
В результате изучения учебной дисциплины «Культурно-исторические ценности»

студенты должны:
Знать: основные мировые и национальные культуры, их происхождение, систему

ценностей, достижения в материальной и духовной культуре;
Объекты Всемирного культурного наследия.
Уметь:самостоятельно выбирать необходимые учебные пособия и дидактические

материалы по данному курсу;
Ориентироваться в литературе по культурологии, географии культуры, находить

информацию об объектах культурно-исторического наследия в сети Интернет;
Отбирать необходимую информацию из различных источников и правильно ее

интерпретировать;
Адекватно ориентироваться в современном геокультурном пространстве;
Выражать свою точку зрения и обсуждать другие точки зрения на процессы

культурного и этнического развития.
Владеть:формами организации знакомства с культурно-историческими объектами

с использованием экскурсионной и музейной деятельности;
Приемами описания объектов культурно-исторического наследия;



Способами презентации информации о культурно-исторических объектах;
методами получения и обработки информации о культурно-исторических объектах.

Форма контроля по дисциплине: зачет с оценкой.

Содержание дисциплины:

1. Культурно-исторические центры как научная и учебная дисциплина
2. Становление культуры и ее ранние формы.
3. Культурно-исторические центры Востока
4. Культурно-исторические центры Средиземноморья
5. Культурно-исторические центры средневековой Европы.
6. Культурно-исторические центры Европы эпохи Возрождения.
7. Культурно-исторические центры Европы в Новое время.
8. Европейская культура XIX в.
9. Современные культурно-исторические центры Европы.

10. Культурно - исторические центры Европы.
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Цель освоения дисциплины
Основной целью курса является познакомить студентов с историей и теорией

религии, способами анализа основных религиозных направлений, традициями
свободомыслия в истории духовной культуры.

Задачи изучения дисциплины:
а) ознакомить студентов с основами теории современного религиоведения;
б) выявить и показать сущность и историю развития основных религиозных

конфессий с учетом специфики региона;
в) показать возможность анализа явления религиозной жизни в системе

современной культуры;
г) ознакомить студентов с традициями свободомыслия в истории духовной

культуры;
д) содействие мировоззренческому самоопределению студентов;
е) анализ религиозной ситуации в России и современном мире.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование и развитие основных

общекультурных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

толерантно относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта
(ПК-11).

В результате изучения учебной дисциплины (модуля) религиоведение
обучающиеся должны:

Знать:
− основные теоретические положения и понятия религиоведения;
− типологию, предпосылки возникновения, историю становления и развития,
− вероучение, священные тексты, культ, организационные основы, духовные
− ориентации, основные этапы развития, ведущие направления, современное

состояние мировых религий (христианство, ислам, буддизм) и других религиозных
конфессий прошлого и настоящего;

− деятелей истории религии и свободомыслия;
− законодательные акты РФ и РБ и международные правовые документы,

регулирующие деятельность религиозных организаций;
Уметь:
- дать общее определение религии;
- охарактеризовать место религии в культуре;
- аргументировать критерии типологическойдистинкции религий;
- определить специфику онтологических, космологических и антропологических

доктрин, а также этических программ, характерных для каждого типа религий.
Владеть:
- методами познания и сравнительной характеристики религий;
- навыками анализа и научной интерпретации религиозных и религиоведческих

текстов.
Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
История - ОК-7, ОК-10;
Культурология - ОК-1, ОК-4, ОК-6, ПК-11.



Форма контроля по дисциплине: зачет с оценкой.

Содержание дисциплины:
1. Религиоведение как область гуманитарного знания.
2. Религия, ее сущность, структура и функции.
3. Генезис религии.
4. Национальные религии.
5. Буддизм.
6. Христианство.
7. Ислам.
8. Современные нетрадиционные культы.
9. Свободомыслие в отношении к религии.
10. Диалог религиозных и нерелигиозных мировоззрений. Свобода совести
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель изучения дисциплины – сформировать у студентов знание фундаментальных

разделов математики, необходимых для логического осмысления и обработки
информации в профессиональной деятельности; умение применять математические
методы при решении практических задач в туристской деятельности.

Задачи изучения дисциплины:
– подготовка специалистов, владеющих навыками применения математических

знаний и методов, математического аппарата, необходимых для профессиональной
деятельности в туристской индустрии.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы
Учебная дисциплина относится к циклу математических и естественно-научных

дисциплин (Б2.Б.1).
Для изучения учебной дисциплины не требуются знания, умения и владения

навыками, формируемые предшествующими дисциплинами.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Информатика (ОК-1; ОК-13; ПК-1; ПК-2);
Туристско-рекреационное проектирование (ОК-1;  ОК-12;  ОК-13;  ОК-14; ПК-1;

ПК-4; ПК-7; ПК-8; ПК-11);
Организация туристской деятельности (ОК-1; ОК-12; ОК-13; ОК-14; ПК-1; ПК-4;

ПК-7; ПК-8; ПК-12; ПК-13).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
 способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
 способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и

личностно значимые философские проблемы, использовать основные законы
естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3);

 способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых
знаний математики и информатики данные, необходимые для осуществления проектной
деятельности в туризме (ПК-2);

 умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности
предприятия туристской индустрии (ПК-9).

В результате изучения дисциплины студент должен:
знать: фундаментальные разделы математики, необходимые для логического

осмысления и обработки информации в профессиональной деятельности;
уметь: применять математические методы при решении практических задач в

туристской деятельности;
владеть: математическими знаниями и методами, математическим аппаратом,

необходимым для профессиональной деятельности в туристской индустрии.

3. Форма контроля по дисциплине: зачет, экзамен.

4. Содержание дисциплины

№
п/п

Наименование раздела,
темы учебной дисциплины

Содержание раздела, темы
в дидактических единицах

Раздел 1. Линейная алгебра с элементами аналитической геометрии
1. Тема 1. Основы линейной

алгебры. (ОК-15)
Матрицы, определители. Операции над матрицами.
Обратная матрица.

2. Тема 2. Системы линейных Методы решения систем линейных алгебраических



алгебраических уравнений
(ОК-15)

уравнений. Собственные значения матриц.

3. Тема 3. Элементы аналити-
ческой геометрии (ОК-15)

Операции над векторами. Прямые и плоскости.
Касательная и нормаль. Кривые и поверхности.

Раздел 2. Основы математического анализа
4. Тема 4. Введение в матема-

тический анализ (ОК-15)
Множества. Числовые последовательности. Пре-
делы. Функция, её непрерывность.

5. Тема 5. Дифференциальное ис-
числение (ОК-15)

Производная. Дифференцируемость. Теоремы Фе-рма, Ролля,
Лагранжа, Коши. Дифференциал функции. Производные и
дифференциалывысшихпорядков.

6. Тема 6. Интегральное ис-
числение (ОК-15)

Первообразная. Неопределенный интеграл. Методы
интегрирования. Определенный интеграл. Несоб-
ственные интегралы.

7. Тема 7. Функции многих пере-
менных (ОК-15)

Область определения. Линии уровня. Предел функции,
непрерывность. Частные производные. Полный диффе-
ренциал. Экстремум функции. Условный экстремум.

Раздел 3. Ряды
8. Тема 8. Числовые ряды.

Степенные ряды (ОК-15)
Знакоположительные числовые ряды. Признаки сходи-
мости. Знакопеременные и знакочередующиеся ряды.
Абсолютная и условная сходимость. Функциональные
и степенные ряды.

9. Тема 9. Разложение функций в
ряды Фурье (ОК-15)

Ряды Фурье для периодических и непериодических
функций.

Раздел 4. Дифференциальные уравнения
10. Тема 10. Линейные диффе-

ренциальные уравнения первого
и второго порядка (ОК-15)

Дифференциальные уравнения первого порядка. Ли-
нейные дифференциальные уравнения второго порядка.
Системы.

11. Тема 11. Использование диф-
ференциальных уравнений в
задачах экономики (ОК-15)

Модели естественного роста выпуска и рынка с
прогнозируемыми ценами. Рост выпуска в условиях
конкуренции. Модель Кейнса.

12. Тема 12. Функции комплекс-
ного переменного (ОК-15)

Комплексные числа. Решение алгебраических
уравнений. Функции.

Раздел 5. Вероятность и математическая статистика
13. Тема 13. Теория вероятностей

(ОК-15)
Случайные события. Классическое определение
вероятности. Условная вероятность. Независимость
событий. Вероятность суммы и произведения событий.
Теорема о полной вероятности. Формула Байеса. Схема
Бернулли. Предельные теоремы. Случайные величины.
Функция распределения, свойства. Распределения.
Математическое ожидание, дисперсия. Ковариация,
корреляция. Теоремы Чебышёва.
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целями освоения учебной дисциплины Информатика являются сформировать

компетенции обучающегося в области использования современной вычислительной
техники; ознакомить с современными технологиями сбора, обработки, хранения и
передачи информации и тенденциями их развития; обучить принципам построения
информационных моделей, проведения анализа полученных результатов; развить навыки
алгоритмического мышления, овладеть навыками практической работы на персональных
компьютерах и применением готовых программных средств.

Цели освоения учебной дисциплины Информатика соответствуют общим целям
основной образовательной программы университета.

Задачи освоения учебной дисциплины заключаются в целенаправленной подготовке
специалистов, владеющих навыками эффективного использования современной
вычислительной техники для решения широкого круга задач. Основной акцент делается на
приобретение навыков практической работы на персональных компьютерах, применение
готовых программных средств.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина (модуль) «Информатика» относится к циклу математических
и естественнонаучных дисциплин, входит в его базовуючасть (Б2.Б.02)

Для изучения данной учебной дисциплины (модуля) необходимы следующие
знания, умения и владения навыками, формируемые на основе программы среднего
(полного) общего образования по информатикеи информационным технологиям

знать:
- способы получения, передачи и обработки информации в деятельности

человека, живой природе, обществе и технике;
- принципы кодирования информации;
- о существовании различных форматов текстовых файлов и кодировок

русских букв;
- особенности и преимущества двоичной формы представления информации;
- основные единицы измерения количества информации;
- общую функциональную схему компьютера;
- назначение и основные характеристики устройств компьютера;
- состав и назначение программного обеспечения компьютера;
- основные возможности текстовых редакторов;
- основные возможности графических редакторов;
- свойства алгоритмов;
- основные алгоритмические конструкции;
- назначение и состав языков программирования;
- приемы моделирования и формализации;
- этапы информационной технологии решения задач с использованием

компьютера;
- типы задач, решаемых с помощью электронных таблиц;
- назначение и возможности баз данных;
- назначение и возможности компьютерных сетей различных уровней;
- основные виды информационных услуг, предоставляемых компьютерными

сетями;
- основные принципы технологии поиска информации в сети Интернет
уметь:
- приводить примеры получения, передачи и обработки информации в

деятельности человека, живой природе, обществе и технике;
- представлять высказывания, используя логические операции;
- объяснять принципы кодирования информации;



- решать задачи на определение количества информации;
- работать с файлами (создавать, копировать, переименовывать, осуществлять

поиск);
- работать с носителями информации;
- вводить и выводить данные;
- перечислять состав и назначение программного обеспечения компьютера;
- записывать в учебном алгоритмическом языке (или языке

программирования) алгоритм решения простой задачи;
- применять текстовый редактор для набора, редактирования и

форматирования текстов;
- применять графический редактор для создания и редактирования

изображений.
- составлять и отлаживать программы на языке Паскаль;
- характеризовать сущность моделирования;
- строить простейшие информационные модели и исследовать их на

компьютере;
- использовать электронные таблицы для решения различных

вычислительных задач;
- проводить компьютерный эксперимент;
- создавать простейшие базы данных;
- осуществлять сортировку и поиск записей;
- разрабатывать мультимедиа проекты;
- осуществлять поиск информации в сети Интернет;
- пользоваться службами Интернет (электронная почта, http, ftp).
Владения навыкамиэффективного использования информационных технологий;
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:.
 Информационные технологии в туристической индустрии(ПК-2,ПК-3, ПК-

6,ПК-13)
 Компьютерный практикум (ПК-2, ПК-6,ПК-13)
 Интернет-технологии в туризме (ПК-6,ПК-13)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
 способностей обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых

знаний математики и информатики данных, необходимых для осуществления проектной
деятельности в туризме (ПК 2);

 способностей самостоятельно находить и использовать различные
источники информации по проекту туристического продукта (ПК 3);

 способностей к реализации туристического продукта с использованием
информационных и коммуникативных технологий (ПК 6);

 способностей находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую
информацию в области туристической деятельности с использованием информационно-
коммуникационных технологий (ПК 13).

В результате изучения дисциплины студент должен
Знать:
- основные понятия и определения информатики;
- основные принципы работы современного компьютера;
- технические и программные средства обработки информации;
- роль и значение информации и информационных технологий в развитии

современного общества;



- роль и значение информации в процессе принятия решений,
информационные системы и информационные процессы;

Уметь:
- использовать основные программные средства и информационные системы;
- моделировать различные процессы на компьютере;
- применять количественные и качественные методы анализа при принятии

управленческих решений;
Владеть навыками:
- основными методами, способами и средствами получения, хранения,

переработки информации, навыками работы с компьютером как средством управления
информацией;

- методами количественного анализа и моделирования, теоретического и
экспериментального исследования;

- способами и методами представления информации
- технологиями решения задач с использованием компьютера

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Теоретические основы информатики.
2. Технические средства реализации информационных процессов.
3. Программные средства реализации информационных процессов
4. Прикладное программное обеспечение.
5. Компьютерные сети
6. Основы защиты информации и сведений, составляющих государственную

тайну Методы защиты информации.
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целью дисциплины «География» является формирование компетенции

обучающегося в области системы физико-географических и экономико-географических
знаний о рекреационных районах мира, изучение теоретических положений и
практического опыта в области туристского ресурсоведения.

Данные цели освоения дисциплины соотносятся с общими целями ООП ВПО по
направлению подготовки

Задачи:
 дать базовые знания о разнообразном мире географии, фундаментальные знания

о структуре, закономерностях функционирования и развития географической оболочки на
глобальном и региональном уровнях;

 сформировать умение выявлять факторы и оценивать условия для развития
рекреации и туризма, а также умение ориентироваться по физическим, социально-
экономическим, политическим картам;

 давать характеристику отдельным элементам природной среды;
 установить систему взаимосвязей между природной средой и хозяйственной

деятельностью субъекта.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Дисциплина «География» относится к базовой части дисциплин

математического и естественнонаучного цикла–Б2.Б.3
По объему учебных часов (216 часов) и по своему значению для подготовки

специалистов туристской отрасли эта дисциплина является одной из главных среди
других базовых дисциплин. «География» позволяет студентам понять закономерности
территориальной организации природы и общества. Вооружает их знаниями о природных
объектах, процессах и условиях, которые формируют ресурсную базу туризма. Дает
сведения о хозяйстве, создающем инфраструктурную основу туризма, и населении,
являющимся потребителем туристского продукта. Изучение курса «География» также
дает возможность студентам познакомиться с базовыми терминами и понятиями,
использующимися в туристской отрасли.

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

 История (ОК -7, ОК -10);
 Введение в направление «Туризм» (ОК -1, ОК – 7, ОК -8, ОК -9, ОК -14, ПК -

1,ПК -12, ПК -5).
Знания:
 основные этапы истории развития общества, его социальной культуры;

специфику социокультурного развития страны, региона проживания;
 основы теории туризма.
 Умения:
 формулировать объективную оценку различным социальным явлениям и

процессам, происходящим в обществе;
 характеризовать составляющие системы туристской индустрии.
 Владения навыками:
 дифференцировать историческими методами анализа социальных явлений и

процессов;
 пользования нормативными документами в профессиональной деятельности.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
 Технология и организация внутреннего туризма (ОК – 1, ОК – 13, ПК - 3);
 Технология и организация въездного туризма (ОК – 1, ОК – 13, ПК - 3);




 Технология и организация выездного туризма (ОК – 1, ОК – 13, ПК - 3);
 Технология и организация экскурсионной деятельности (ПК – 2, ПК -3);
 Туристскоересурсоведение (ОК–1, ПК -13);
 Туристское страноведение (ОК-1);
 Туристско-рекреационное проектирование (ОК-1, ОК -13).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
- способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
- владением основными методами организации безопасности

жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф,
стихийных бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности (ОК-13);

- способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых
знаний математики и информатики данные, необходимые для осуществления
проектной деятельности в туризме (ПК-2);

- способностью самостоятельно находить и использовать различные источники
информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

- способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую
информацию в области туристской деятельности с использованием информационно-
коммуникационных технологий (ПК-13).

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
Знать:
 основные понятия и категории географии, географические законы и

закономерности, принципы размещения туристских ресурсов, основы туристской
регионалистики, социально - экономическую специфику основных регионов и ведущих
государств мира;

Уметь:
 свободно ориентироваться по картам физическим, социально-

экономическим политическим, давать характеристику отдельным элементам природной
среды, устанавливать систему взаимосвязей между природной средой и хозяйственной
деятельностью субъекта туристской индустрии;

Владеть:
 основами географии и туристской регионалистики, навыками

географического туристских ресурсов экономических ресурсов, методами оценки анализа
природных, социальных и экономических ресурсов, методами оценки туристских
ресурсов.

Форма контроля по дисциплине: зачет, экзамен.

Содержание дисциплины:
1. География в современном мире
2. Географическая оболочка – структура и содержание
3. Геосферыгеографическойоболочки
4. Физико-географические особенности материков и океанов
5. Евразия
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Курс «Экология» предназначен для обучения студентов основам знаний в области

развития живой природы и взаимодействия с ней человека. Курс играет существенную
роль при подготовке товароведов и экспертов товаров, экономистов–менеджеров,
специалистов по сервису, позволяя им в своей практической деятельности опираться на
теоретические основы и практические навыки рационального и экологически безопасного
сервиса, обоснованного выбора методов анализа и экспертизы, а также экологически
грамотного управления предприятиями различного профиля.

Задачи:
1) теоретический компонент:
– познакомить с основными понятиями экологии;
– изучить нормативно-правовую базу экологии.
2) познавательный компонент:
 способствовать активизации творчества обучающихся в поиске

неординарных решений и разработке новых предложений в области экологии;
 способствовать расширению кругозора, повышение культурно-

образовательного и интеллектуального уровня обучающихся.
3) практический компонент:
 определить роль экологии;
 обеспечить владение знаниями об экологии;
 обеспечить владение компетенциями применения полученных знаний,

навыков и умений для успешной практической профессиональной деятельности.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Учебная дисциплина относится к математическому и естественнонаучному

циклу дисциплин (Б2.В.ОД.1).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
География ОК-1, ОК-13, ПК-2, ПК-3, ПК-13.
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать:
базовый курс дисциплин «Безопасность жизнедеятельности».
Уметь:
обобщать свой собственный опыт и опыт окружающего социума и делать

обоснованные выводы на его основе, а также определять возможные пути решения
современных проблем в области экологии.

Владеть:
базовыми количественными и качественными методами исследования

окружающей действительности и обработки полученной информации.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Производственная практика ОК-1, ОК-4, ОК-5,ОК-7, ОК-8, ОК-9, ПК-3, ПК-4, ПК-

5, ПК-6, ПК-11, ПК-12;
Итоговая государственная аттестация ОК-2, ОК-4, ОК-5,ОК-7, ОК-8, ОК-9, ОК-

10, ОК-11, ОК-14, ПК-1, ПК-5, ПК-6, ПК-7, ПК-8, ПК-9, ПК-10, ПК-12, ПК-16.
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональномусаморазвитию исамосовершенствованию (ОК-1);
готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом

социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом,



окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской
деятельности (ОК-5);

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать:
-экосистемы;
-взаимоотношения организма и среды;
-экологические принципы рационального использования
природных ресурсов и охраны природы;
-основы экологического права;
Уметь:
- осуществлять в общем виде оценку антропогенного воздействия на окружающую

среду с учетом специфики природных климатических условий
Владеть навыками
-методами выбора рационального способа снижения воздействия на окружающую

среду

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Экологическая ситуация в мире и России
2. Биосфера и человек
3. Глобальные проблемы окружающей среды
4. Источники и виды загрязнений окружающей среды
5. Экозащитная техника и технологии (водные ресурсы)
6. Экозащитная техника и технологии (атмосфера)
7. Международное сотрудничество в области окружающей среды
8. Значение почвы
9. Основы экономики природопользования. Основы экологического права,

профессиональная ответственность
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины: сформировать компетенции обучающегося в области

формирования научного видения окружающей реальности, приобретение навыков
использования научных знаний в профессиональной деятельности и повседневной
практике.

Цели освоения учебной дисциплины «Концепции современного естествознания»
соответствуют общим целям основной образовательной программы университета.

Задачи освоения учебной дисциплины заключаются в целенаправленной
подготовке специалистов, владеющих общенаучным инструментарием, владеющих
основами методологиирешения теоретических и практических

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу гуманитарных, социальных и естественных
( Б2.В.ОД.2).

Для изучения учебной дисциплины необходимо: обладать знаниями, полученными
при изучении учебных предметов «История», «Физика», «Химия», «Биология» основной
образовательной программы среднего (полного) общего образования:

- знания: высказываемые в современной литературе точки зрения на природу и
происхождение науки, ее содержание, структуру и основные социальные функции, ее
проблемы и место в современной культуре;

- умения: на основе теоретических знаний более глубоко проникать в мир
природных явлений, анализировать современные социальные проблемы науки, понимать
механизмы возникновения и развития научного знания; использовать приобретенные
знания в профессиональной деятельности;

- владение: определенным объемом знаний об основных теориях современной
науки, о методах, применяемых учеными, о структуре и динамике научного знания и
выработка умений применять их, навыками использования полученных знаний в оценке
конкретных ситуаций, возникающих в профессиональной деятельности и повседневной
жизни;

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Введение в направление «Туризм» (ОК-1,ОК-7,ОК-8,ОК-9,ОК-14,ПК-1,ПК-12,ПК-5)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и
самосовершенствованию (ОК-1);

готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с
терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации и
мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить пути и
выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликтной
профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-8);

способностью самостоятельно повышать уровень профессиональных знаний,
реализуя специальные средства и методы получения нового знания, и использовать
приобретенные знания и умения в практической деятельности (ПК-1);

способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской
индустрии (ПК-7);

способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и
сертификации в туристской индустрии (ПК-10).



В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
высказываемые в современной литературе точки зрения на природу и

происхождение науки, ее содержание, структуру и основные социальные функции, ее
проблемы и место в современной культуре.

уметь:
на основе теоретических знаний более глубоко проникать в мир природных

явлений, анализировать современные социальные проблемы науки, понимать механизмы
возникновения и развития научного знания; использовать приобретенные знания в
профессиональной деятельности.

владеть навыками:
оперирования определенным объемом знаний об основных теориях современной

науки, о методах, применяемых учеными, о структуре и динамике научного знания и
выработка умений применять их, навыками использования полученных знаний в оценке
конкретных ситуаций, возникающих в профессиональной деятельности и повседневной
жизни.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Основные этапы развития научного познания
2. Классические научные картины мира
3. Неклассические научные картины мира
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Цель освоения дисциплины: Сформировать компетенции обучающегося в
области страноведения как сердцевины географии, изучение теоретических положений и
практического опыта в области оценки освоения рекреационных ресурсов и
перспективами развития туризма в различных регионах мира, России и в Республике
Татарстан.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
способность к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
готовность к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта
(ПК-11).

Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
История России
Ведение в направление «Туризм»
Культурология
Человек и его потребности
Организация туристской деятельности
Безопасность жизнедеятельности
Менеджмент в туристской индустрии
Политология
Туристское ресурсоведение
География
Экология
В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
уметь:
– оценивать влияние географических факторов на развитие туризма в регионах

мира;
–работать со справочными и информационными материалами по страноведению,

географии туристских регионов и регионоведению;
–собирать актуальную информацию об инфраструктуре туристских центров,

экскурсионных объектах, правилах пересечения границ и специфике организации туризма
в различных регионах мира и России.

Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения
следующих дисциплин:

Технология и организация внутреннего туризма
Технология и организация въездного туризма
Технология и организация выездного туризма
Безопасность в туризме
Правовое обеспеченье в туризме
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен
знать:
– особенности влияния географических факторов на развитие туризма;
– основы туристского районирования;
– основные закономерности размещения туристских ресурсов в крупных

туристских регионах мира;
– географию крупных туристских центров мира и специфику их туристской

инфраструктуры;
– методику работы со справочными и информационными материалами по

страноведению, географии туристских ресурсов и регионоведению.
Уметь:



- организовывать взаимодействие в группе
- обеспечивать межличностные взаимоотношения с учетом социально-

культурных особенностей общения
- применять коммуникативные техники и технологии делового общения
владеть:
- основными коммуникативными методами и приемами делового общения в

профессиональной сфере

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Страны Зарубежной Европы
2. Страны Зарубежной Азии
3. Страны Африки
4. Страны Северной Америки.
5. Страны Южной Америки
6. Австралия и страны Океании
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Цель освоения дисциплины: привить студентам навыки и приемы владения
технологиями обработки, передачи и приема массивов юридической информации в
различных областях деятельности в рыночных отношениях.

Задачи дисциплины:
- получение и закрепление знаний в области применения новых информационных

технологий;
- изучение методов передачи юридической информации по компьютерным сетям и

использование сетевых программных технологий;
- усвоение технологических приемов обработки информации системами

управления базами данных наиболее распространенного типа.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Учебная дисциплина относится к циклу гуманитарных, социальных и

экономических дисциплин (Б2.В.ОД.4).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
История (ОК-7,ОК-10)
Философия (ОК-4,ОК-5)
Информатика (ОК-8,ОК-13,ПК-1,ПК-2)
Знать: способы к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию.
Уметь: анализировать гражданскую и мировоззренческую позицию в обществе,

формировать и совершенствовать свои взгляды и убеждения,
переносить философское мировоззрение в область материально-практической

деятельности.
Владеть: способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовые

знания математики и информатики данные, необходимые для осуществления проектной
деятельности в туризме.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Производственная практика(ОК-1,ОК-7,ОК-8,ОК-9,ОК-4,ОК-5,ПК-11,ПК-12,ПК-
3,ПК-4,ПК-5,ПК-6).

Преддипломная практика(ОК-7,ОК-8,ОК-9,ОК-4,ОК-5,ПК-1,ПК-10,ПК-12,ПК-
15,ПК-4,ПК-8).

Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению

основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Основные понятия и структура правовой информации
2. Правовая информация как основа функционирования информационных

правовых систем
3. Систематизация правовой информации
4. Информатизация правоохранительной системы
5. Справочные правовые системы
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Цель освоения дисциплины
Компьютерный практикум входит в блок математических и естественно - научных

дисциплин подготовки студентов технического направления . В соответствии с учебным
планом направлений, дисциплина изучается параллельно с курсом “Информатика”.
Основная цель дисциплины “Компьютерный практикум” состоит в формировании таких
умений и навыков работы с информацией посредством компьютера и информационных
технологий ( ИТ ), чтобы студенты могли в дальнейшем всесторонне, осознанно и
эффективно использовать компьютер и средства ИТ в своей профессиональной
деятельности, обобщать и анализировать информацию .

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
Владением основными методами, способами и средствами получения, хранения,

переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством
обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в
глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

Способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых знаний
математики и информатики данные, необходимые для осуществления проектной
деятельности в туризме (ПК-2);

Готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности
в туризме (ПК-15).

В результате изучения учебной дисциплины (модуля) компьютерный
практикум обучающиеся должны:

Содержание этой дисциплины основывается на изучение возможностей
использования различных программных средств и технологий в практической
деятельности человека.

Основные задачи изучения дисциплины:
 выработке умений представления данных наиболее адекватным образом

(используя графическое, табличное, текстовое, мультимедиа - представления);
 обучении коммуникационным навыкам;
 изучение основных понятий, определений баз данных и компьютерной

графики, основных видов системного и прикладного программного обеспечения.
 ознакомление с новейшими информационными технологиями. Бакалавр

должен знать:
- методические и нормативные материалы по проектированию и разработке

объектов профессиональной деятельности;
- технологию проектирования и разработки объектов профессиональной

деятельности;
- перспективы и тенденции развития информационных технологий;
- технические характеристики и экономические показатели лучших отечественных

и зарубежных образцов объектов профессиональной деятельности ;
- порядок, методы и средства защиты интеллектуальной собственности;
- методы анализа качества объектов профессиональной деятельности;
- современные средства вычислительной техники, коммуникаций и связи.
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения

следующих дисциплин (модулей):
Информационные технологии в туристической индустрии (ОК-12, ПК-2, ПК-15).

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Понятие об информации, информатике, информационных процессах, моделях

и технологиях. Роль информации, информатики, информационных и компьютерных
технологий в развитии туризма.



2. Технические аспекты компьютеризации образования. Компьютерные
технологии сбора, обработки, хранения и передачи экспериментальных данных в научных
и образовательных целях.

3. Компьютерные технологии хранения и обработки экспериментальных и
данных.

4. Прикладные аспекты компьютерных технологий в туризме.
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целями освоения учебной дисциплины Интернет технологии в туризме являются:
сформировать компетенции обучающегося в области использования современной

вычислительной и телекоммуникационной техники в туристическом бизнесе;
ознакомить с современными технологиями сбора, обработки, хранения и передачи

информации в туризме и тенденциями их развития;
обучить принципам построения информационных моделей, проведения анализа

полученных результатов;
развить навыки алгоритмического мышления, овладеть навыками практической

работы на персональных компьютерах и применением готовых программных средств в
туристическом сервисе.

Цели освоения учебной дисциплины Интернет технологии в туризме
соответствуют общим целям основной образовательной программы университета.

Задачи освоения учебной дисциплины заключаются в целенаправленной подготовке
специалистов, владеющих навыками эффективного использования современной
вычислительной техники для решения широкого круга задач. Основной акцент делается на
приобретение навыков практической работы на персональных компьютерах, применение
готовых программных средств в туристическом сервисе.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина (модуль) «Интернет технологии в туризме» относится к циклу
математических и естественнонаучных дисциплин, входит в его вариативнуючасть
дисциплин по выбору (Б2.В.ДВ.1.2)

Для изучения данной учебной дисциплины (модуля) необходимы следующие
знания, умения и владения навыками, формируемые на основе программы среднего
(полного) общего образования по информатикеи информационным технологиям

знать:
- способы получения, передачи и обработки информации в деятельности

человека, живой природе, обществе и технике;
- принципы кодирования информации;
- о существовании различных форматов текстовых файлов и кодировок

русских букв;
- основные единицы измерения количества информации;
- общую функциональную схему компьютера;
- назначение и основные характеристики устройств компьютера;
- состав и назначение программного обеспечения компьютера;
- основные возможности текстовых редакторов;
- основные возможности графических редакторов;
- свойства алгоритмов;
- основные алгоритмические конструкции;
- приемы моделирования и формализации;
- этапы информационной технологии решения задач с использованием

компьютера;
- типы задач, решаемых с помощью электронных таблиц;
- назначение и возможности баз данных;
- назначение и возможности компьютерных сетей различных уровней;
- основные виды информационных услуг, предоставляемых компьютерными

сетями;
- основные принципы технологии поиска информации в сети Интернет
уметь:
- приводить примеры получения, передачи и обработки информации в

деятельности человека, живой природе, обществе и технике;



- представлять высказывания, используя логические операции;
- объяснять принципы кодирования информации;
- решать задачи на определение количества информации;
- работать с файлами (создавать, копировать, переименовывать, осуществлять

поиск);
- работать с носителями информации;
- вводить и выводить данные;
- перечислять состав и назначение программного обеспечения компьютера;
- записывать в учебном алгоритмическом языке (или языке

программирования) алгоритм решения простой задачи;
- применять текстовый редактор для набора, редактирования и

форматирования текстов;
- применять графический редактор для создания и редактирования

изображений.
- строить простейшие информационные модели и исследовать их на

компьютере;
- использовать электронные таблицы для решения различных

вычислительных задач;
- проводить компьютерный эксперимент;
- создавать простейшие базы данных;
- осуществлять сортировку и поиск записей;
- разрабатывать мультимедиа проекты;
- осуществлять поиск информации в сети Интернет;
- пользоваться службами Интернет (электронная почта, http, ftp).

Владения навыкамиэффективного использования информационных технологий;
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Организация туристической деятельности ОК-1 ОК-5 ОК-8 ОК-13 ПК-2 ПК-3 ПК-6

ПК-9 ПК-13
Информационные технологии в туристической индустрии ОК-1 ОК-5 ОК-8 ОК-13

ПК-2 ПК-3 ПК-6 ПК-9 ПК-13
Менеджмент в туристической индустрии(ОК-1; ОК-7; ОК-12; ОК-13; ОК-14; ПК-

1; ПК-4; ПК-7; ПК-8; ПК-12; ПК-13
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
 способностей обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых

знаний математики и информатики данных, необходимых для осуществления
деятельности в туризме (ПК 2);

 способностей самостоятельно находить в интернет и использовать
различные источники информации по проекту туристического продукта (ПК 3);

 способностей к реализации туристического продукта с использованием
информационных и телекоммуникационных технологий (ПК 6);

 способностей находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую
информацию в области туристической деятельности с использованием информационно-
коммуникационных технологий (ПК 13).

В результате изучения дисциплины студент должен
Знать:
- основные понятия и определения интернета;
- основные принципы работы современного компьютера;
- технические и программные средства обработки интернет-информации;



- роль и значение интернета и информационных технологий в развитии
туристического бизнеса;

- роль и значение интернет технологий в процессе принятия решений,
информационные системы и информационные процессы;

Уметь:
- использовать основные программные средства и информационные системы

в интернет технологиях в туризме;
- моделировать различные процессы на компьютере;
- применять количественные и качественные методы анализа при принятии

управленческих решений;
Владеть навыками:
- основными методами, способами и средствами получения, хранения,

переработки информации, навыками работы с компьютером как средством управления
информацией;

- методами количественного анализа и моделирования, теоретического и
экспериментального исследования;

- способами и методами представления информации
- интернет-технологиями решения задач с использованием компьютера

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Офисные программы. Процесс автоматизации турагенств.
2. Компьютерная техника, применяемая в работе турагенств.
3. Создание эффективного сайта турагенства. Реклама туристических услуг в сети

Интернет.
4. Современные системы электронного бронирования.
4.1. Подбор партнеров в сети Интернет.
4.2.Предоставление информации о продукте.
4.3. Реализация турпродукта через Интернет.
4.4. Оплата забронированных услуг через Интернет.
5. Состояние и перспектива использования Интернета в туристическом бизнесе

России.
5.1. Роль и место Интернета и информационных технологий в туристическом

бизнесе.
5.2. Системы электронного бронирования.
5.3. Текущее состояние сектора Интернета в России.
5.4. Существующие туристические Интернет- проекты.
5.5. Перспективы развития туристических Интернет- проектов.
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель преподавания дисциплины – формирование представлений о факторах,

влияющих на здоровье человека, функционировании организма человека в норме и
патологии, взаимосвязи организма и внешней среды.

Задача дисциплины – формирование представлений о влиянии природных и
социальных факторов на здоровье людей и умений их коррекции с оздоровительной
целью; знакомство с новейшими данными по адаптации человека к экстремальным
условиям окружающей среды; знакомство с современными, научно обоснованными
подходами к оценке состояния здоровья человека и разработке индивидуальных и
групповых оздоровительных программ.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы
Учебная дисциплина относится к вариативной части математического и

естественнонаучного цикла (Б2.В.ДВ.2.1).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владение навыками:
Знать: современные научные взгляды в области социальной медицины;

теоретические вопросы определения здоровья, болезни, предболезни, здорового образа
жизни; права пациентов области здравоохранения на основе действующего
законодательства.

Уметь: применять полученные знания по валеологии при изучении других
дисциплин, использовать полученные навыки оценки состояния здоровья в практической
деятельности социальной работы.

Владеть: навыками оценки состояния здоровья, методами решения социально-
гигиенических проблем нарушения здоровья; методами критической оценки информации.

Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом

социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом,
окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской
деятельности (ОК-5);

способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
способностью понимать сущность и значение информации в развитии

современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

владением основными методами, способами и средствами получения, хранения,
переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством
обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в
глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению
основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской
индустрии (ПК-7);

способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие
решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной
политики государства (ПК-8);

способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14).
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения

следующих дисциплин (модулей):
Экология человека (ОК-11, ОК-12, ОК-5, ОК-6, ПК-1, ПК-14, ПК-7, ПК-8)



Форма контроля по дисциплине: зачет с оценкой.

Содержание дисциплины:
1. Общие основы валеологии.
2. Здоровье как социальная ценность.
3. Характеристика воздействия основных факторов на здоровье человека.
4. Диагностика состояния и степени здоровья.
5. Составление индивидуальных оздоровительных программ.



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ЭКОЛОГИЯ ЧЕЛОВЕКА Направление

подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Экология человека возникла и сформировалась как ответ на запросы общества,

обеспокоенного состоянием среды своего обитания и качеством своего здоровья. При
этом возникла необходимость исследовать как внешнюю среду, так и специфику
процессов, протекающих в организме человека, в зависимости от действия факторов
внешней среды.

Цель экологии человека – обеспечить общество соответствующей информацией,
способствующей оптимизации жизненной среды человека и процессов, протекающих в
самом человеке как биологическом и одновременно социальном существе, человеческом
обществе и среде обитания человека и общества.

Практическая задача экологии человека – создание на всей территории страны
здоровой, экологически чистой, безопасной и социально комфортной среды обитания
человека:

Задачи:
1) теоретический компонент:
– познакомить с основными понятиями экологии человека;
– изучить нормативно-правовую базу экологии человека.
2) познавательный компонент:
 способствовать активизации творчества обучающихся в поиске

неординарных решений и разработке новых предложений в области экологии человека;
 способствовать расширению кругозора, повышение культурно-

образовательного и интеллектуального уровня обучающихся.
3) практический компонент:
 определить роль экологии человека;
 обеспечить владение знаниями об экологии человека;
 обеспечить владение компетенциями применения полученных знаний,

навыков и умений для успешной практической профессиональной деятельности.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Учебная дисциплина относится к дисциплинам математического и

естественнонаучного циклавариативной части(Б2.В.ДВ.2.2).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
- Экология ОК-3, ОК-4;
- Безопасность жизнедеятельности ОК–3, ОК-4, ОК–6, ПК– 1 ПК – 4, ПК – 5, ПК

– 12, ПК – 15.
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать:
 базовый курс дисциплин «Безопасность жизнедеятельности», «Экология».
Уметь:
 обобщать свой собственный опыт и опыт окружающего социума и делать

обоснованные выводы на его основе, а также определять возможные пути решения
современных проблем в области экологического мониторинга предприятий в сервисе на
базе теоретического и практического опыта отечественных и зарубежных исследователей

Владеть:
 базовыми количественными и качественными методами исследования

окружающей действительности и обработки полученной информации.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Производственная практика ОК -3, ОК-4, ОК-6, ОК-8, ОК-9, ОК-10, ОК-14, ПК-2,

ПК-3, ПК-4, ПК-5, ПК-9, ПК-10, ПК-12, ПК-13.



Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом

социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом,
окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской
деятельности (ОК-5);

способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
способностью понимать сущность и значение информации в развитии

современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности,  в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

владением основными методами, способами и средствами получения, хранения,
переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством
обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в
глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению
основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской
индустрии (ПК-7);

способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие
решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной
политики государства (ПК-8);

способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14).
В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать:
-экосистемы, принципы рационального природопользования, методы

ресурсосбережения, организационно-правовые средства охраны окружающей среды.
Уметь:
- использовать нормативно-правовые акты при работе с экологической

документацией, методы защиты окружающей среды в профессиональной деятельности.
Владеть навыками
- методами выбора рационального способа снижения воздействия на окружающую

среду в процессе сервисной деятельности.

Форма контроля по дисциплине: зачет с оценкой.

Содержание дисциплины:
1. Экология и здоровье человека, физиологические основы адаптации
2. Физиологические основы нормы и патологии основных систем организма

человека
3. Иммунная система
4. Приспособленность человека к жизни в разных средах
5. Физические, химические и психологические факторы техногенной среды

обитания человека
6. Факторы экологического риска
7. Эндемичные заболевания
8. Динамика численности населения, её размещение на Земном шаре



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ТУРИСТКО-РЕКРЕАЦИОННОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целью дисциплины является: ознакомление учащихся с основными

теоретическими концепциями и терминологическим аппаратом дисциплины, а также
привитие навыков и умений по проектированию, зонированию и оценке туристско-
рекреационного потенциала территории.

Задачи:
1) теоретический компонент:
– пополнение комплекса знаний о туристско-рекреационном проектировании;
– познакомиться с основными этапами и технологиями процесса проектирования;
– изучить нормативно-правовую базу туристско-рекреационного проектирования.
2) познавательный компонент:
– рассмотреть основные виды и типы туристского пространства;
- владеть теорией и методологией научных основ туристско-рекреационного

проектирования;
- активизация творчества обучающихся в поиске неординарных решений и

разработке новых предложений в области туристско-рекреационного проектирования;
- расширения кругозора, повышение культурно-образовательного и

интеллектуального уровня обучающихся;
- рассмотреть уровни туристско-рекреационного проектирования и особенности их

оценки.
3) практический компонент:
-определение роли и места особо-охраняемых природных территорий при

туристско-рекреационном проектировании;
- привить практические навыки организации коммуникативных и мотивационных

процессов в коллективе людей;
- привить умение оценки ресурсов проектируемой территории;
- обеспечить владение знаниями о безопасности в туристско-рекреационном

проектировании;
- привить умение расчета рекреационной нагрузки и зонирования туристско-

рекреационной территории;
- обеспечить владение компетенциями применения полученных знаний, навыков и

умений для успешной практической профессиональной деятельности.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Учебная дисциплина относится к базовой части цикла дисциплин

профессионального цикла (Б3.Б.1).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
- География (ОК – 1, ОК -13);
- Экология (ОК -1);
- Введение в направление «Туризм» (ОК -1, ОК -7, ОК -14, ПК -1);
- Безопасность жизнедеятельности (ОК – 1, ПК -4, К -8, ПК -11).
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать: базовый курс дисциплин «География», «Экология», «Введение в

направление «Туризм».
Уметь: обобщать свой собственный опыт и опыт окружающего социума и делать

обоснованные выводы на его основе, а также определять возможные пути решения
современных проблем в области туристско-рекреационного проектирования на базе
теоретического и практического опыта отечественных и зарубежных исследователей

Владеть: базовыми количественными и качественными методами исследования
окружающей действительности и обработки полученной информации.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,



умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Производственная преддипломная практика (ОК -7, ПК -1, ПК -8);
Итоговая государственная аттестация(ОК – 7, ОК -14, ПК -1, ПК -7, ПК – 8).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

владением основными методами, способами и средствами получения,
хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как
средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью
работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

владением основными методами организации безопасности жизнедеятельности
людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийны х
бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности (ОК-13);

владением основами законодательства о физической культуре и спорте,
методами и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности
и здорового образа жизни (ОК-14).

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к
применению основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской

индустрии (ПК-7);
способностью организовывать работу исполнителей, принимать

управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с
учетом социальной политики государства (ПК-8);

способностью к эффективному общению с потребителями т уристского
продукта (ПК-11);

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать:
- теоретические основы проектирования, организации и реализации стратегий

и программ для разных типов туристских продуктов, соответствующих запросам
потребителей;

- нормативно-техническую базу туристско-рекреационного проектирования.
Уметь:
- диагностировать   и выявлять различные типы проблемных ситуаций в

туристской индустрии;
- разрабатывать меры по преодолению и предупреждению проблемных

ситуаций в туристской индустрии;
- планировать и осуществлять контроль за реализацией проекта;
- обеспечивать координацию действий со всеми функциональными

подразделениями предприятий туристской индустрии.
Владеть:
- навыками создания новых туристских продуктов и услуг с использованием

современных технологий и методов проектирования.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:



1. Введение в дисциплину
2. Нормативно-правовая база туристско-рекреационного проектирования
3. Туристско-рекреационное проектирование как процесс: основные этапы
4. Туристское районирование и зонирование.
5. Оценка ресурсов проектируемой территории
6. Рекреационное районирование России.
7. Инновации и маркетинг в проектировании туристско-рекреационных зон и

объектов
8. Информационные технологии в проектировании туристско-рекреационных зон.
9. Безопасность в туристско-рекреационном проектировании



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ЧЕЛОВЕК И ЕГО ПОТРЕБНОСТИ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель изучения дисциплины является теоретическое осмысление студентами

научных знаний о человеке  и его потребностях как источнике духовно - культурной
деятельности людей.

Формирование образованного, гуманистически ориентированного   человека и
хорошо подготовленного специалиста, имеющего разносторонние представления о
природе, сущности и специфике человека и его потребностей и осознающего социальную
значимость своей будущей профессии.

Формирование знаний, необходимых будущим специалистам для повышения
эффективности профессиональной деятельности в целом, для решения задач,
возникающих при выполнении профессиональных функций, в том числе при:

- организации, планировании и совершенствовании деятельности в сфере
социально-культурного сервиса;

- разработке стратегии и тактики деятельности предприятий и организаций,
предоставляющих услуги социально-культурного сервиса;

- обеспечении комплексного обслуживания потребителей услуг социально-
культурного сервиса;

- обеспечение системы мер по повышению качества оказания услуг социально-
культурного сервиса и т.д.

Задачи:
1) теоретический компонент:
 – познакомить с основными понятиями дисциплины Человек и его

потребности (Сервисология);
2) познавательный компонент:
 способствовать активизации творчества обучающихся в поиске

неординарных решений и разработке новых предложений в области дисциплины Человек
и его потребности (Сервисология);

 способствовать расширению кругозора, повышение культурно-
образовательного и интеллектуального уровня обучающихся.

3) практический компонент:
 определить роль дисциплины Человек и его потребности (Сервисология);
 обеспечить владение знаниями о дисциплине Человек и его потребности

(Сервисология);
 обеспечить владение компетенциями применения полученных знаний,

навыков и умений для успешной практической профессиональной деятельности.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Учебная дисциплина относится к математическому и естественнонаучному

циклу дисциплин (Б.3.Б.2) следующие знания, умения и владения навыками,
формируемые предшествующими дисциплинами:

- Социология ОК-1, ОК-5, ОК-8;
- Философия ОК-1, ОК-2, ОК-5;
- Психология и педагогика ОК-1, ОК-6, ОК-9, ОК-15, ПК-2.

Для освоения данной дисциплины студент должен
Знать:
 курс «Философия», «Социология», «Психология и педагогика».
Уметь:
 применять социальные обязательства в профессиональной сфере на основе их

ресурсного обеспечения;
Владеть:
 навыками письменного аргументированного изложения собственной точки



зрения.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Производственная преддипломная практика (ОК-8, ОК-9, ОК-15, ПК-1, ПК-2, ПК-

4, ПК-9);
Итоговая государственная аттестация (ОК-8, ОК-9, ОК-15, ПК-1, ПК-2, ПК-4,

ПК-9).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способность владеть основными методами организации безопасности

жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф,
стихийных бедствий (ОК-4);

способность осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями
отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

способность на научной основе организовывать свой труд, оценить с большой
степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками
самостоятельной работы (ОК-11);

способность на научной основе организовывать свой труд, оценить с большой
степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками
самостоятельной работы (ОК-16);

способность обладать готовностью к компромиссу с потребителем по возможному
варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

способностью к диверсификации сервисной деятельности в соответствии с
этнокультурными, историческими и религиозными традициями (ПК-1);

готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию,
согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса,
формированию клиентурных отношений (ПК-5);

готовностью к организации контактной зоны предприятия сервиса (ПК-10);
готовностью к планированию производственно-хозяйственной деятельности

предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка услуг и спроса
потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11);

готовностью к участию в проведении исследований социально-психологических
особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических
факторов (ПК-14);

готовностью к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).
Знать: основные потребности и психофизиологические возможности человека и их

взаимосвязь с социальной активностью личности, этику сферы сервиса и услуг.
Уметь: оценивать психические, физиологические особенности человека,

социальную значимость потребителей.
Владеть: умением обеспечить оптимальную инфраструктуру обслуживания с

учетом природных и социальных факторов.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Человек как объект познания
2. Проблема человека в истории философской мысли (до ХХ века)
3. Антропологическая проблематика в философии ХХ века
4. Естествознание о происхождении и сущности человека
5. Биосоциальная природа человека



6. Деятельная сущность человека
7. Индивидуальные психофизиологические особенности и возможности человека
8. Психофизиологическая характеристика основных этапов жизни человека
9. Основные подходы к определению потребностей и их классификации
10. Общая характеристика потребностей человека
11. Основные механизмы и закономерности формирования, развития и

удовлетворения потребностей
12. Сервисная деятельность и удовлетворение потребностей
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целью освоения дисциплины «Организация туристической деятельности»

является:
- сформировать у обучающегося представления о теоретической, методической

и практической стороне организации туристской деятельности;
- сформировать у обучающегося комплексное представление о культурно-

историческом своеобразии России, ее месте в мировой и европейской цивилизации с
позиций проблем и перспектив развития туризма;

- ввести в круг культурно-исторических, организационный и других проблем,
связанных с областью будущей профессиональной деятельности;

- выработать навыки получения, анализа и обобщения исторической
информации и основные приемы анализа исторического источника, литературы и
интернет - ресурсов в ходе организации туристской деятельности;

- сформировать основы профессиональной культуры в процессе выполнения
теоретических и практических заданий по дисциплине.

Цели освоения учебной дисциплины соответствуют общим целям основной
образовательной программы университета.

Задачами дисциплины являются:
1) теоретический компонент:
- в освоении видов, форм и элементов турпродукта;
- в ознакомлении с классификацией, функциями, особенностями деятельности

основных участников туристского сектора;
- в закреплении знаний по организации безопасности туристов;
- в изучении особенностей организации различных видов туристской

деятельности.
2) познавательный компонент:
- владеть основными нормативными документами, регламентирующие туристскую

деятельность в России и мировом сообществе;
- расширения кругозора, повышение культурно-образовательного и

интеллектуального уровня обучающихся;
- закрепление и углубление знаний по классификации туристических ресурсов;
- научиться составлять циклы рекреационной деятельности.
3) практический компонент:
- овладение навыками знания по вопросам соблюдения туристских формальностей

и социологического исследования социально-экономических явлений и процессов
имеющих место на современном туристском рынке;

- овладение навыками разработки практических рекомендаций в решении проблем
в сфере организации туристической деятельности;

- работать с литературой отечественной и зарубежной в области актуальных
проблем туризма, в частности актуальных проблем в организации туристической
деятельности;

- обеспечить владение компетенциями применения полученных знаний, навыков и
умений для успешной практической профессиональной деятельности в сфере туризма.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к вариативной части дисциплин
профессионального цикла (Б3.Б.3).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

-Программный туризм,
- Технология и организация въездного, выездного и внутреннего туризма,
- Менеджмент туроперейтинга,



- Культурология,
- Туристское регионоведение,
- Туристское страноведение.
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать:
- предмет и задачи изучаемой дисциплины;
- основные методы организации безопасности жизнедеятельности
людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных

бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности;
- специфику видов деятельности турагентов на рынке туризма;
- особенности взаимоотношений турагентов с туроператорами и с

поставщиками туристских услуг и товаров;
- сущность форм и способов взаимодействия турагентов с заказчиками

(потребителями) в условиях туристского рынка;
- финансово-экономические аспекты турагентской деятельности;
- ключевые аспекты управления персоналом с учетом специфики
турагентской деятельности в условиях рыночной экономики;
- особенности менеджмента турагентской деятельности в сибирском регионе
- базовый курс дисциплин «Программный туризм», «Технология и организация

въездного, выездного и внутреннего туризма», «Менеджмент туроперейтинга»,
«Культурология», «Туристское регионоведение», «Туристское страноведение».

Уметь:
- анализировать проблемы менеджмента турагентской деятельности и находить

пути их решения;
- использовать теоретические знания в работе турагентов;
- ориентироваться в факторах эффективности турагентской
деятельности;
- обосновывать стратегию и тактику управления процессами, связанными с

турагентской деятельностью;
- решать типовые задачи предпринимательской деятельности турагентств;
- ориентироваться в тенденциях развития туристского рынка;
- характеризовать туристские дестинации;
- использовать теоретические знания в создании моделей туристского продукта;
- использовать навыки составления программ обслуживания туристов;
- логически мыслить, вести научные дискуссии;
- извлекать информацию из разных источников, интерпретировать ее и

преподносить;
- получать, обрабатывать и сохранять источники информации;
- преобразовывать информацию в знание, осмысливать процессы, события и

явления исторической действительности в России и мировом сообществе в их динамике и
взаимосвязи, руководствуясь принципом научной объективности;

- обобщатьсвой собственный опыти опыт окружающего социума и делать
обоснованные выводы на его основе, а также определять возможные пути решения
современных экономических проблем в туристской сфере.

Владеть:
- навыками реализации проектов в туристской индустрии;
- навыками производственно-технологическая деятельности, готовностью к

разработке туристского продукта на основе современных технологий;
- навыками применения инновационных технологий в туристской деятельности;
- основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их

защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, иных
ситуаций в туристской деятельности;



- навыками анализа исторических источников, способностью   к обобщению,
анализу, восприятию информации, постановки целей и выбору путей их достижения;

- приемами ведения дискуссии и полемики;
- навыками в области сбора и обработки информации с помощью различных

методов и приемов, навыками математического моделирования.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Технологии продаж;
Планирование на предприятии туризма.
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом

социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом,
окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской
деятельности (ОК-5);

готовностью соблюдать теоретические основы безопасной деятельности в
туризме, факторы природного техногенного и социального характера,
представляющие угрозу при совершении путешествия; психология безопасного
туризма; медицинские аспекты безопасности; безопасность экстремального туризма
и спортивного отдыха, безопасность музейно-выставочной деятельности; Основные
методы организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от
возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, иных ситуаций
во въездном, выездном и внутреннем туризме (ОК - 13);

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
владением основными методами производственно-технологической

деятельности, готовность к разработке туристского продукта на основе современных
технологий (ПК-5);

готовностью к применению прикладных методов исследовательской
деятельности в туризме (ПК-15);

готовность к применению инновационных технологий в туристской
деятельности (ПК-16).

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать:
- предмет и задачи изучаемой дисциплины;
- основные методы организации безопасности жизнедеятельности людей, их

защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, иных
ситуаций в туристской деятельности;

- специфику видов деятельности турагентов на рынке туризма;
- особенности взаимоотношений турагентов с туроператорами и с

поставщиками туристских услуг и товаров;
- сущность форм и способов взаимодействия турагентов с заказчиками

(потребителями) в условиях туристского рынка;
- финансово-экономические аспекты турагентской деятельности;
- ключевые аспекты управления персоналом с учетом специфики турагентской

деятельности в условиях рыночной экономики;
- особенности менеджмента турагентской деятельности в сибирском регионе.
Уметь:
- анализировать проблемы менеджмента турагентской деятельности и находить

пути их решения;
- использовать теоретические знания в работе турагентов;
- ориентироваться в факторах эффективности турагентской деятельности;



- обосновывать стратегию и тактику управления процессами, связанными с
турагентской деятельностью;

- решать типовые задачи предпринимательской деятельности турагентств;
- ориентироваться в тенденциях развития туристского рынка;
- характеризовать туристские дестинации;
- использовать теоретические знания в создании моделей туристского продукта;
- использовать навыки составления программ обслуживания туристов;
- логически мыслить, вести научные дискуссии;
- извлекать информацию из разных источников, интерпретировать ее и

преподносить;
- получать, обрабатывать и сохранять источники информации;
- преобразовывать информацию в знание, осмысливать процессы, события и

явления исторической действительности в России и мировом сообществе в их динамике и
взаимосвязи, руководствуясь принципом научной объективности;

Владеть:
- навыками реализации проектов в туристской индустрии;
- навыками производственно-технологическая деятельности, готовностью к

разработке туристского продукта на основе современных технологий;
- навыками применения инновационных технологий в туристской деятельности;
- основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их

защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, иных
ситуаций в туристской деятельности;

- навыками анализа исторических источников, способностью к обобщению,
анализу, восприятию информации, постановки целей и выбору путей их достижения;

- приемами ведения дискуссии и полемики.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Турагентская деятельность как вид предпринимательства
2. Мотивы, функции и формы турагентского предпринимательства
3. Правовые основы турагентской деятельности
4. Туристская мотивация в турагентской деятельности
5. Туристское агентство в структуре организованного туристского рынка
6. Дифференциация и сегментация туристским агентством туристского рынка
7. Отражение рыночной конкуренции на турагентской деятельности
8. Значение ресурсов и факторов производства в турагентской деятельности
9. Планирование и создание туристского агентства
10. Логистика в управлении туристским агентством
11. Организационные аспекты эффективности управления
12. туристским агентством
13. Формирование имиджа туристского агентства
14. Деловая этика в турагентской деятельности
15. Деловой этикет в турагентской деятельности
16. Коммерческая тайна и её защита в турагентской деятельности
17. Риски в турагентской деятельности
18. Турагентская деятельность в сфере туризма
19. Задачи маркетинга в деятельности туристского агентства
20. Система информации и информационные технологии
21. в деятельности туристского агентства
22. Проблемы качества туристского обслуживания
23. Управление качеством туристских услуг в деятельности



24. туристского агентства
25. Планирование туристским агентством турпродуктов
26. Выбор туристским агентством партнеров для бизнеса
27. Организация туристским агентством деловых переговоров
28. Технология заключения сделки турагент – туроператор
29. Взаимоотношения туристского агентства с поставщиками услуг
30. Деятельность туристского агентства по продвижению
31. Турпродукта



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
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«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ТУРИСТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель изучения дисциплины «Информационные технологии в туристической

индустрии»: освоение студентами профессиональных знаний и практических навыков
использования современных информационных систем и технологий в туристической
индустрии.

Задачами изучения дисциплины является: изучение основных методов, способов и
средств получения, хранения и переработки организационно-управленческой информации
в корпоративных информационных системах; изучение функциональных возможностей
современных офисных программных систем для решения типовых организационно-
управленческих задач, приемов и методов работы с этими системами; изучение приемов и
методов работы с современными программными системами в туристической индустрии.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Дисциплина «Информационные технологии в туристической индустрии»
относится к базовой части дисциплин профессионального цикла.– Б3.Б.4.

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

- Информатика (ОК-8, ОК-13, ПК–1, ПК-2);
- Интернет - технологии в туризме (ОК-12, ПК-2, ПК-15).
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Правовые информационные системы (ОК-12, ПК-2, ПК-15);
Технология и организация въездного туризма (ОК–12, ПК-15);
Технология и организация выездного туризма (ОК–12, ПК-15).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
владением основными методами, способами и средствами получения,

хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как
средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью
работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых
знаний математики и информатики данные, необходимые для осуществления
проектной деятельности в туризме (ПК-2);

готовностью к применению прикладных методов исследовательской
деятельности в туризме (ПК-15).

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
Знать:
– офисные технологии  и специальное программное обеспечение туристской

деятельности, интернет - технологии;
Уметь:
- использовать существующие пакеты прикладных программ для решения

конкретных задач профессиональной деятельности в туристской индустрии;
Владеть:
- навыками анализа эффективности применяемых прикладных программ,

работы с прикладными программными средствами.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Введение в дисциплину
2. Роль информации в жизни общества



3. Применение офисных программ для решения типовых организационно-
управленческих задач

4. Справочно-поисковые системы
5. Информационные технологии в туризме и сервисе
6. Глобальная сеть Интернет
7. Информационные технологии защиты информации
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины:формирование у студентов целостной системы

знаний по теории и методологии менеджмента, а также методов изучения
управленческих процессов в программной инженерии; выработка у студентов навыков
мышления и анализа основного содержания управленческой деятельности и
практической работы с использованием полученных знаний на предприятиях и в
организациях; формулирование компетенций, необходимых в профессиональной
деятельности бакалавра по направлению «Туризм».

Задачи дисциплины:получить базовые представления о целях и задачах
менеджмента, роли менеджера в современном обществе и его функциях; иметь
представление об этике делового общения и управления конфликтами; приобрести
навыки дискуссии по основным проблемам управления современными предприятиями;
уметь принимать решения в различных ситуациях.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к профессиональному циклу (базовая часть)
(Б3.Б.5).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

Экономика (ОК-12; ПК-9)
Человек и его потребности (ОК-1; ОК-7; ОК-12; ОК-13; ОК-14; ПК-1; ПК-4; ПК-7;

ПК-8; ПК-11)
Организация туристской деятельности (ОК-1; ОК-7; ОК-12; ОК-13; ОК-14; ПК-1;

ПК-4; ПК-7; ПК-8; ПК-12; ПК-13)
Знания:
 основныеиндивидуальные потребности и психофизиологические возможности

человека, их взаимосвязь с социальной активностью человека, структуру обслуживания
с учетом природных и социальных факторов; основные классификации услуг и их
характеристики; теорию обслуживания;

 организационные основы туристской индустрии, структуру туристской отрасли,
особенности правовых и хозяйственных отношений между участниками туристской
деятельности.

Умения:
 составлять договорную документацию для всех контрагентов туристской

деятельности, компетентно определять необходимую структуру и содержание
туристского продукта, использовать международные системы бронирования услуг в
туризме;

 обеспечить оптимальную инфраструктуру обслуживания с учетом
природных и социальных факторов.

Владения навыками:
 навыками анализа и составления договорной документации; основами

туроперейтинга и механизмами построения взаимоотношений между туроператорами и
контрагентами туристской деятельности, оперативной информацией о текущем состоянии
отдельных участников туристской деятельности в России и за рубежом, навыками
разработки и реализации производственных программ и стратегий в туризме.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

 Маркетинг в туристической индустрии (ОК-12; ПК-14);
 Технологии продаж (ОК-6; ПК-6; ПК-9).

Требования к результатам освоения учебной дисциплины



Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся
следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,
физическому и профессиональномусаморазвитию и самосовершенствованию
(ОК-1);

способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного
опыта (ОК-2);

способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации и

мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить пути и
выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликтной
профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-8);

способность понимать социальную значимость своей будущей профессии, обладает
высокой мотивацией к профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-9);

владением основными методами, способами и средствами получения, хранения,
переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения
информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных
компьютерных сетях (ОК-12);

готовность к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
способностью к реализации туристского продукта с использованием

информационных и коммуникативных технологий (ПК-6);
способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской

индустрии (ПК-7);
способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие

решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной
политики государства (ПК-8);

умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия
туристской индустрии (ПК-9);

способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую
информацию в области туристкой деятельности с использованием информационно-
коммуникационных технологий (ПК-13).

В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
 основные понятия и особенности менеджмента в туристской индустрии;
 функции менеджмента, формы управленияпредприятиями туристской

индустрии; виды управленческих решений и методы их разработки; основы управления
персоналом туристского предприятия.

уметь:
 диагностировать и выявлять различные типы проблемных ситуаций в

туристской индустрии, разрабатывать меры по их предупреждению и преодолению,
планировать и осуществлять контроль за реализацией проекта, обеспечивать координацию
действий со всеми функциональными подразделениями предприятий туристкой
индустрии;

 организовывать взаимодействие в группе, обеспечивать межличностные
взаимоотношения с учетом социально-культурных особенностей общения, применять
коммуникативные техники и технологии делового общения.

владеть:
 навыками разрешения проблемных ситуаций, возникающих в ходе

реализации туристского продукта, мониторинга туристской индустрии; основными
коммуникативными методами и приемами делового общения в профессиональной сфере;
навыками оценки удовлетворенности потребителей услугами туристской индустрии,
соответствия стандартов качества на предприятиях туристской индустрии требованиям



нормативной документации.

Форма контроля по дисциплине: зачет с оценкой.

Содержание дисциплины:
1. Сущность и содержание менеджмента в туристской индустрии
2. Возникновение и развитие менеджмента
3. Стратегическое управление деятельности предприятия сферы туризма
4. Организация менеджмента на предприятиях туристской индустрии
5. Методы менеджмента в туризме
6. Контроль как функция менеджмента на туристском предприятии
7. Разработка и реализация управленческих решений на туристском предприятии
8. Коммуникация как связующий процесс менеджмента на туристском

предприятии
9. Зарубежный опыт менеджмента
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины:усвоение студентами теоретических основ,

практических умений и навыков выработки и внедрения эффективных решений в области
организации маркетинговой деятельности, с целью наиболее эффективного достижения
маркетинговых целей предприятий туристской индустрии; формулирование компетенций,
необходимых в профессиональной деятельности бакалавра по направлению «Туризм».

Задачи дисциплины:усвоить основные понятия в области маркетинговой
деятельности; изучить содержание маркетинговой деятельности предприятий туристской
индустрии; иметь представление о маркетинговой среде предприятий туристской
индустрии; уметь проводить маркетинговые исследования рынка туристских услуг.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к профессиональному циклу (базовая часть)
(Б3.Б.6).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

Менеджмент туристской индустрии (ОК-6; ПК-7; ПК-8)
Организация туристской деятельности (ОК-1; ОК-7; ОК-12; ОК-13; ОК-14; ПК-1;

ПК-4; ПК-7; ПК-8; ПК-12; ПК-13)
Знания:
 организационные основы туристской индустрии, структуру туристской отрасли,

особенности правовых и хозяйственных отношений между участниками туристской
деятельности;

 функции менеджмента, формы управленияпредприятиями туристской
индустрии; виды управленческих решений и методы их разработки; основы управления
персоналом туристского предприятия.

Умения:
 составлять договорную документацию для всех контрагентов туристской

деятельности, компетентно определять необходимую структуру и содержание
туристского продукта, использовать международные системы бронирования услуг в
туризме;

 анализировать основные теоретические и практические направления и
проблемы взаимодействия предприятия туристской индустрии и потребителей (клиентов).

Владения навыками:
 навыками анализа и составления договорной документации; основами

туроперейтинга и механизмами построения взаимоотношений между туроператорами и
контрагентами туристской деятельности, оперативной информацией о текущем состоянии
отдельных участников туристской деятельности в России и за рубежом, навыками
разработки и реализации производственных программ и стратегий в туризме;

 навыками формирования и продвижения туристских продуктов и услуг,
соответствующих потребителей.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

 Технологии продаж (ОК-6; ПК-6; ПК-9).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного

опыта (ОК-2);
владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию

информации, постановке цели и выбору путей её достижения, умеет логически верно,



аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);
способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации и

мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить пути и
выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликтной
профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-8);

владением основными методами, способами и средствами получения, хранения,
переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения
информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных
компьютерных сетях (ОК-12);

готовность к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
способностью к реализации туристского продукта с использованием

информационных и коммуникативных технологий (ПК-6);
способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта

(ПК-11);
способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14).
В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
 теоретические основы маркетинга, основные тенденции и направления

развития маркетинговых исследований, особенности маркетинга в туристской
индустрии;

 систему маркетинга, особенности продвижения услуг.
уметь:
 оцениватьрынкисбыта, потребителей, клиентов, конкурентов в туристской

индустрии, применять инструменты управления и контроля качества продукции и услуг
туристской деятельности.

владеть:
 навыками формирования и продвижения туристских продуктов и услуг,

соответствующих потребителей.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Современная концепция маркетинга в туристской индустрии
2. Основные направления маркетинговых исследований в туризме
3. Целевой маркетинг предприятий туристской индустрии
4. Продуктовая политика предприятий туристской отрасли
5. Ценовая политика предприятий туристской индустрии
6. Методы распределения и продвижения туристских услуг
7. Организация деятельности маркетинговой службы предприятий туристской

индустрии
8. Маркетинг международного туризма



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины:дать понимание основ создания и функционирования

системы продаж, сформировать у студентов комплекс знаний о процессах обслуживания
клиентов, выработать навыки работы в использовании современных приемов продаж,
подготовить студентов к практическому использованию маркетинговых средств в
продажах, раскрыть методы и приёмы ведения продаж на внутренних и международных
рынках; формулирование компетенций, необходимых в профессиональной деятельности
бакалавра по направлению «Туризм».

Задачи дисциплины:обеспечение высокого уровня подготовки специалистов,
опирающегося на знания теоретических, практических и правовых основ туристской
деятельности, формирование мировоззрения, соответствующего закономерностям и
принципам туристской деятельности.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к профессиональному циклу (базовая часть)
(Б3.Б.7).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

Человек и его потребности (ОК-1, ОК-4, ОК-5, ОК-7, ПК-11)
Менеджмент в туристской индустрии (ОК-6, ПК-7, ПК-8)
Маркетинг в туристской индустрии (ОК-12; ПК-14)
Знания:
 Основные индивидуальные потребности и психофизиологические

возможности человека, их взаимосвязь с социальной активностью человека, структуру
обслуживания с учетом природных и социальных факторов;

 функции менеджмента, формы управленияпредприятиями туристской
индустрии; виды управленческих решений и методы их разработки;

 основы управления персоналом туристского предприятия;
 теоретические основы маркетинга, основные тенденции и направления

развития маркетинговых исследований, особенности маркетинга в туристской
индустрии.

Умения:
 анализироватьосновные теоретические и практические направления и

проблемы взаимодействия предприятия туристской индустрии и потребителей (клиентов).
Владения навыками:
 навыками формирования и продвижения туристских продуктов и услуг,

соответствующих потребителей.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Организация средств размещения (ОК-7; ОК-11; ОК-14; ПК-1; ПК-3; ПК-4; ПК-

10;ПК-12; ПК-14; ПК-15);
Организация обслуживания в туристской индустрии (ОК-4; ОК-6; ОК-11; ОК-14;

ПК-4; ПК-8; ПК-10;ПК-12)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
способностью к реализации туристского продукта с использованием

информационных и коммуникативных технологий (ПК-6);
умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия

туристской индустрии (ПК-9);



В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
 технологии иобщие закономерности системы продаж в туристской

индустрии.
уметь:
 оцениватьрынкисбыта, потребителей, клиентов, конкурентов в туристской

индустрии, применять инструменты управления и контроля качества продукции и услуг
туристской деятельности;

 выбирать и применять эффективные технологии продаж.
владеть:
 навыками и приемами эффективных продаж туристского продукта.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Роль продаж в маркетинговом процессе
2. Типы продаж
3. Покупательское поведение. Поиск и оценка покупателя
4. Переговоры с потенциальным покупателем
5. Процесс принятия решения о покупке
6. Техника работы с возражениями
7. Торговая презентация

Технологии активных продаж
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины – формирование компетентностей в области психологии

делового общения, способствующих осуществлению эффективного взаимодействия в
деловой среде.

Задачи дисциплины:
формирование у студентов современного гуманитарного мировоззрения, знаний в

области взаимодействия в деловой среде;
знание принципов и норм поведения в деловой среде, умение влиять на

психологическое состояние партнера в ходе делового общения, умело использовать
правила делового этикета в работе с деловыми партнерами.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Дисциплина относится к вариативной части гуманитарного, социального и
экономического цикла (Б1.Б.8)

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

Культурология(ОК-1,ОК-4,ОК-6,ОК-11);
Этика(ОК-1, ОК-4, ОК-6, ПК- 11);
Менеджмент (ОК-6, ПК- 7).
Перечень последующих дисциплин, для которых необходимы знания, умения и

навыки, формируемые данной учебной дисциплиной:
Менеджмент в туристической деятельности (ОК-6,ПК-7,ПК-8); Управление
персоналом (ОК-6,ОК-7,ПК-7,ПК-8,ПК-12);
Требования к результатам освоения учебной дисциплины

Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся
следующих общекультурных компетенций:

способность совершенствовать и развивать свой интеллектуальный,
общекультурный и морально-психологический уровень

владение культурой взаимоотношений, взаимопонимания и сотрудничества,
способность демонстрировать уважение к людям, толерантность к другим культурам,
готовность к поддержанию партнерских отношений

способность самостоятельно организовать свой труд и обеспечить проверку
результатов собственной деятельности ;

готовность к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому
качеству обслуживания

В результате изучения учебной дисциплины «Психология делового общения»
студенты должны:

знать:
содержание понятий «деловые переговоры», «психология общения», «особенности

общения по телефону», «умение слушать», «национально-психологические особенности
делового общения» и др.;

уметь:
отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения; моделировать деловые

ситуации и проектировать свое поведение в них; применительно к своей профессии
использовать правила делового этикета; устанавливать и поддерживать деловые
отношения; уметь решать спорные вопросы.

владеть:
навыками эффективного делового общения; навыками психологического анализа

структуры отношений; методами психологической диагностики собственного состояния,
приемами конструктивной речи; знания в создании собственного имиджа.



Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Сущность, содержание и виды делового общения
2. Переговоры. Технология переговоров.
3. Техника и тактика аргументирования в ходе деловых встреч
4. Выслушивание партнера как психологический прием успешности делового

общения.
5. Особенности ведения деловых переговоров по телефону
6. Невербальные средства выражения и их учет в деловых отношениях.
7. Перцептивная, коммуникативная и интерактивная стороны общения в ходе

деловых встреч.
8. Кинетические и проксемические особенности невербального общения в ходе

переговоров. Визуальный контакт, психологические и паралингвистические особенности
невербального общения в ходе деловых встреч

9. Формирование навыков понимания партнеров и самооценка в ходе делового
общения.

10. Культура речи и имидж делового человека
11. Национально-психологические особенности стиля проведения деловых встреч
12. Формирование навыков и умений выбора стиля общения в ходе деловых встреч
13. Психологические приемы влияния на партнера в ходе делового общения
14. Психологические особенности споров, дискуссий, полемики в ходе деловых

встреч. Психологические проблемы убеждения в споре
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Цель освоения дисциплины
Формирование языковой компетенции, необходимой для осуществления

коммуникативной деятельности на иностранном языке в ситуациях повседневного и
делового общения.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного

опыта (ОК-2);
способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и

иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10).
В результате изучения учебной дисциплины (модуля) иностранный язык

обучающиеся должны:
- владеть навыками разговорно-бытовой речи (владеть нормативным

произношением и ритмом речи и применять их для повседневного общения);
- понимать устную (монологическую и диалогическую) речь на бытовые и

специальные темы ; - активно владеть наиболее употребительной (базовой) грамматикой и
основными грамматическими явлениями, характерными для профессиональной речи;

- знать базовую лексику общего языка, лексику , представляющую нейтральный
научный стиль, а также основную терминологию своей широкой и узкой специальности; -
читать и понимать со словарем специальную литературу по широкому и узкому профилю
специальности;

- владеть основами публичной речи - делать сообщения , доклады ( с
предварительной подготовкой );

- участвовать в обсуждении тем, связанных со специальностью ( задавать вопросы
и отвечать на вопросы );

- владеть основными навыками письма, необходимыми для подготовки
публикаций, тезисов и ведения переписки ;

- иметь представление об основных приемах аннотирования, реферирования и
перевода литературы по специальности.

Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения
следующих дисциплин (модулей):

Технология и организация экскурсионной деятельности

Форма контроля по дисциплине: зачеты, экзамен.

Содержание дисциплины:
1. лингвистический материал (фонетико-орфографический материал;

грамматический материал; лексический материал);
2. сферы общения и тематика (социально-бытовая сфера; учебно-

профессиональная сфера; социокультурная сфера; социокультурный портрет России  и
страны изучаемого языка);

3. социокультурные знания.



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

БЕЗОПАСНОСТЬ ЖИЗНЕДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины:
Цель освоения дисциплины – сформировать у студентовидеологию безопасности,

формирование безопасного мышления и поведения.Интенсивное использование
природных ресурсов и загрязнение окружающей среды, широкое внедрение технического
прогресса во все сферы общественно-производственной деятельности, формирование
рыночных отношений сопровождается появлением и значительным распространением в
среде различных природных, биологических, техногенных, экологических и других
опасностей, требующих от каждого специалиста умения определять и по необходимости
осуществлять комплекс эффективных мер защиты от них возможного
неблагоприятного действия на организм человека, состояние здоровья членовтрудовых
коллективов и населения.

Цели освоения учебной дисциплины «Безопасность жизнедеятельности»
соответствуют общим целям основной образовательной программы института.

Задачи освоения учебной дисциплины заключаются в целенаправленной
подготовке специалистов, владеющих нормативно-правовым инструментарием в области
безопасности жизнедеятельности и способных выработать идеологию безопасности,
конструктивного мышления и поведения с целью безопасного осуществления своих
профессиональных и социальных функций, как работника, так и управленца.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу профессиональных дисциплин (Б.3.Б.10)
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Безопасность в туризме (ОК-1); (ОК-7); (ОК-11); (ПК-2); (ПК-3); (ПК-8); (ПК-14);

(ПК-15).
Экология (ОК-1); (ОК-5).
Экология человека (ОК-5); (ОК-6); (ОК-11); (ОК-12); (ПК-1); (ПК-7); (ПК-7); (ПК-

8); (ПК-14).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
 обладать способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
 обладать готовностью соблюдать этические и правовые нормы,

регулирующие с учётом социальной политики государства отношения человека с
человеком, обществом, окружающей средой; использовать нормативные и правовые
документы в туристической деятельности (ОК-5);

 обладать способностью работать в коллективе, руководить людьми и
подчиняться (ОК-6);

 обладать способностью понимать сущность и значение информации в
развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в
туризме, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе
защиты государственной тайны (ОК-11);

 обладать готовностью к реализации проектов в туристической индустрии
(ПК-4);

 обладать способностью организовывать работу исполнителей, принимать
управленческие решения в организации туристической деятельности,  в том числе с
учётом социальной политики государства (ПК-8);

 обладать способностью к эффективному общению с потребителями
туристического продукта (ПК-11);



 обладать способностью использовать методы мониторинга рынка
туристических услуг (ПК-14).

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать: общие принципы защиты от опасностей.
Уметь: использовать нормативные и правовые документы в своей

профессиональной деятельности.
Владеть навыками: решения практических вопросов при защите производственного

персонала и населения от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных
бедствий.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Человек и среда обитания
2. Управление и правовое регулирование безопасности жизнедеятельности
3. Защита от опасностей в техносфере
4. Влияние негативных факторов на БЖД человека
5. Человек как элемент эргатической системы
6. Пожарная и взрывная безопасность
7. Безопасность в чрезвычайных ситуациях
8. Безопасность жизнедеятельности и охрана труда
9. Безопасность жизнедеятельности на предприятиях торговли, общественного

питания и системы потребительской кооперации
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целью дисциплины «Виды и тенденции развития туризма»  является изучение

видов и тенденций развития туризма; формирование системы знаний о категориях, видах
и закономерностях, принципах развития туризма.

Задачи:
 обеспечение высокого уровня подготовки специалистов, опирающегося на

знания теоретических основ различных видов туризма;
 сформировать представление о современных видах туристского обслуживания,

принципах работы учреждений с поставщиками туруслуг и покупателями турпродуктов;
 ознакомить с основными концептуальными положениями о тенденциях

развития туризма.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Дисциплина «Виды и тенденции развития туризма» относится к вариативной

части дисциплин профессионального цикла.– Б3.В.ОД.1.
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
- География (ОК-1, ОК-13, ПК-3);
- Экономика (ОК-12, ПК -9);
- Менеджмент в туристической индустрии (ОК–6,ПК-7, ПК-8);
- Введение в направление «Туризм» (ОК-1, ОК-7, ОК-9);
- Организация туристической деятельности(ОК-1, ОК-7, ОК-12, ОК-13, ОК-

14,ПК-1, ПК–4,ПК-7, ПК-8, ПК-12, ПК-13) .
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать: базовый курс дисциплин «География», «Экономика», «Туристское

страноведение», «Менеджмент в туристической индустрии», «Организация туристской
деятельности».

Уметь: обобщатьсвой собственный опыти опыт окружающего социума и делать
обоснованные выводы на его основе, а также определять возможные пути решения
современных экономических проблем втуристкой сфере.

Владеть: навыками в области сбора и обработки информации с помощью
различных методов и приемов, навыками математического моделирования.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Планирование и анализ туристской деятельности (ПК-14, ПК-15);
Технологии продаж (ОК-7);
Технология организация внутреннего туризма (ОК-1, ОК-7, ПК-3, ПК-8, ПК-

14);
Производственная практика (ОК-1, ОК-7, ПК-3, ПК-4).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

способностью понимать социальную значимость своей будущей профессии,
обладает высокой мотивацией к профессиональной деятельности в туристской
индустрии (ОК-9);

способностью самостоятельно находить и использовать различные источники
информации по проекту туристского продукта (ПК-3);



способностью организовывать работу исполнителей, принимать
управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с
учетом социальной политики государства (ПК-8);

способностью использовать нормативные документы по качеству,
стандартизации и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-
14);

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
Знать:
 классификации и характеристики и особенности различных видов туризма;
 современные тенденции развития туризма;
 владеть понятийным аппаратом в объеме программы.
Уметь:
 определять тенденции развития туризма и международные и региональные

проблемы обслуживания туристов;
 на практике реализовывать полученные знания в сфере предоставления

туруслуг.
Владеть:
 профессиональной аргументацией при обсуждении вопросов, касающихся

видов и тенденций развития туризма;
 навыками работы с учебной и методической литературой, периодическими

изданиями, статистическими данными; географическими атласами и картами.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

регион

регион

Содержание дисциплины:
1. Введение в курс «Виды и тенденции развития туризма»
2. Факторы, влияющие на состояние и развитие индустрии туризма
3. Современные тенденции развития мировой индустрии гостеприимства
4. Классификация видов и форм туризма (международный и внутренний)
5. Лечебно-оздоровительный и спортивный виды
6. Познавательный, этнический и культурно-развлекательный туризм
7. Специализированные виды туризма и экологический туризм
8. Шоп-туры и фестивальный виды туризма
9. Религиозный, ностальгический и сельский туризм
10. Факторы развития международного туризма. Селективные и реализующие
11. Тенденции развития основных туристических регионов мира. Европейский

12. Тенденции развития основных туристических регионов мира. Американский

13. Тенденции развития основных туристических регионов мира. Азиатско-
Тихоокеанский

14. Тенденции развития основных туристических регионов мира. Африканский
15. Тенденции развития основных туристических регионов мира.

Ближневосточный
16. Тенденции развития основных туристических регионов мира. Южно-

Азиатский
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целями освоения дисциплины «Туроперейтинг» являются: формирование

комплекса основных понятий составляющих основу туроператорской деятельности и
базовых практических навыков, необходимых для практики турбизнеса, формирование
представлений о цикле работ по созданию, продвижению и реализации туров,
особенностях программ обслуживания разных видов туризма, специфики отношений с
поставщиками услуг, туристской документации, а также организации обслуживания
туристов и правовом регулировании туроперейтинга, приобретение конкретных базовых
практических навыков по овладению основными приемами создания турпродукта.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу гуманитарных, социальных и
экономических дисциплин (Б1.В.ОД2).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

Организация туристической деятельности (ОК-1,ОК-7,ОК-12, ПК-1, ПК-8, ПК-
12).

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Технология и организация выездного туризма (ОК-1, ОК-7, ОК-12, ПК-1, ПК-4, ПК-
8, ПК-10);

Технология и организация внутреннего туризма (ОК-1, ОК-7, ОК-12, ПК-1, ПК-4,
ПК-8, ПК-10);

Технология и организация въездного туризма (ОК-1, ОК-7, ОК-12, ПК-1, ПК-4, ПК-
8, ПК-10).

Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

владением основными методами, способами и средствами получения, хранения,
переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством
обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в
глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению
основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие

решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной
политики государства (ПК-8);

способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации
и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта
(ПК-11);

умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны:
Знать: методику сертификации туристических и экскурсионных объектов;
Уметь: реализовать туристский продукт с использованием информационных и

коммуникативных технологий;



рассчитать и оценить затраты по организации деятельности туриндустрии;
Владеть: теоретическими основами проектирования.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Организационные основы туристской деятельности
2. Особенности и состав туристского продукта
3. Основные функции туроперейтинга
4. Анализ турпродукта и составляющих его услуг
5. Методика организации тура
6. Организация сотрудничества с поставщиками услуг
7. Современные информационные технологии, применяемые в туроперейтинге
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины (модуля): дать студентам основы теоретических знаний

в области рекреационных и туристских ресурсов, ознакомление студентов с основными
методами и критериями оценки ресурсной базы туризма, их составных частей и
определение основных тенденций их освоения и использования.

Цели освоения учебной дисциплины соответствуют общим целям основной
образовательной программы университета.

Задачами дисциплины являются:
 ознакомление студентов с туристскими ресурсами, туристской

освоенностью и перспективами развития туризма в России и за рубежом;
 ознакомление с различными квалификациями природных ресурсов,

основными методами и критериями оценки природных и социально-экономических
факторов развития ресурсной базы туризма и туристской деятельности;

 дать методику оценки основных составляющих туристских ресурсов.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Учебная дисциплина относится к вариативной части дисциплин

профессионального цикла (Б3.В.ОД.3).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
- Введение в направление «Туризм»;
- Экология (ОК-1);
- География (ОК–1, ПК-13).
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать: базовый курс: «Экология», «География».
Уметь: обобщать свой собственный опыт и опыт окружающего социума и делать

обоснованные выводы на его основе, а также определять возможные пути решения
современных проблем в области туризма на базе имеющегося многовекового опыта

Владеть: базовыми количественными и качественными методами исследования
окружающей действительности и обработки полученной информации.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

- Виды и тенденции развития туризма (ОК-1);
- Технология и организация внутреннего туризма (ОК-1, ОК-12);
- Туристско - рекреационное проектирование (ОК-1, ОК-12).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
владением основными методами, способами и средствами получения,

хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как
средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью
работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую
информацию в области туристской деятельности с использованием информационно-
коммуникационных технологий (ПК-13).

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать: виды туристских ресурсов, способах их оценки, местоположении на

территории зарубежных стран и России;
Уметь: адекватно применять полученные знания для работы в данной сфере
Владеть: навыками пользования географическими картами различного



тематического содержания

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Определение и сущность
2. туристских ресурсов – основные понятия, объект и предмет.
3. Классификация и принципы
4. выделения туристских ресурсов
5. Природные туристские ресурсы, методика их оценки.

Ресурсообеспеченность.
6. Оценка рельефа для отдыха и туризма.
7. Водные ресурсы. Географическая
8. оценка водных объектов.
9. Оценка почвенно-растительного
10. покрова и климатических условий.
11. Рекреационный потенциал
12. ландшафтов. Эстетическая оценка ландшафтов.
13. Оценка особо охраняемых
14. территорий и территорий
15. регламентированного
16. природопользования.
17. Кадастр туристских ресурсов. Историко-культурный потенциал
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Цель освоения дисциплины
Сформировать компетенции обучающегося в области экономических и правовых

сторон выездного туризма; технологии организации выездного туризма; базовых
принципов организации выездного туризма; особенностей формирования туров; основных
направлений ценовой политики туроператоров; ознакомить с географией выездного
туризма, специализацией регионов по тем или иным направлениям развития туризма,
известными и наименее изученными туристскими маршрутами; дать представление
студентам об особенностях деятельности туроператоров по организации выездного
туризма.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
 способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
 готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

 владением основными методами, способами и средствами получения,
хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством
обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в
глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

 владением основными методами организации безопасности
жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф,
стихийных бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности (ОК-13);

 владением основами законодательства о физической культуре и спорте,
методами и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и
здорового образа жизни (ОК-14);

 применению основных методов проектирования в туризме (ПК-1);
 способностью самостоятельно находить и использовать различные

источники информации по проекту туристского продукта (ПК-3);
 готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
 способностью организовывать работу исполнителей, принимать

управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом
социальной политики государства (ПК-8)

 способностью использовать нормативные документы по качеству,
стандартизации и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

 способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг
(ПК-14);

 готовностью к применению прикладных методов исследовательской
деятельности в туризме (ПК-15);

В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
– знать: особенности функционирования туристских предприятий по организации

выездного туризма;
– уметь: анализировать современные тенденции в развитии этой сферы, а также

хорошо ориентироваться в туроператорской деятельности;
- владеть: навыками организации выездного туризма.
Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
Туристское страноведение ОК-1, ОК-7, ПК-11
Организация туристской деятельности ОК-1, ОК-7, ОК-13, ПК-8, ПК-13
Страхование в туризме ОК-1, ОК-5, ОК-9
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного

освоения следующих дисциплин:
Безопасность в туризме ОК-7, ПК-8, ПК-15



Правовое обеспечение в туризме ОК-5, ОК-14
Преддипломная практика ОК-7, ПК-8, ПК-15

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. международный туристский рынок;
2. особенности выездного туризма;
3. сотрудничество туроператоров и зарубежных гостиничных предприятий,

средств размещения и питания;
4. поддержка российских туристов за рубежом;
5. использование коммуникационной политики в продвижение выездных туров.
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Цель освоения дисциплины
Цель курса: подготовить специалиста, обладающего знаниями о: современном

стоянии и перспективах развития внутреннего туризма; технологии и организации
туроператорских и турагентстких услуг на рынке внутреннего туризма; документах
регламентирующих туристскую деятельность; особенности и виды туристского продукта.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
 Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих

компетенций:
 способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
 готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

 владением основными методами, способами и средствами получения,
хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством
обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в
глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

 владением основными методами организации безопасности
жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф,
стихийных бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности (ОК-13);

 владением основами законодательства о физической культуре и спорте,
методами и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и
здорового образа жизни (ОК-14);

 применению основных методов проектирования в туризме (ПК-1);
 способностью самостоятельно находить и использовать различные

источники информации по проекту туристского продукта (ПК-3);
 готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
 способностью организовывать работу исполнителей, принимать

управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом
социальной политики государства (ПК-8)

 способностью использовать нормативные документы по качеству,
стандартизации и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

 способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг
(ПК-14);

 готовностью к применению прикладных методов исследовательской
деятельности в туризме (ПК-15);

В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
знать:

- современные технологии формирования внутреннеготурпродукта
- особенности продвижения внутреннего туристского продукта

- структуру затрат деятельности предприятия туристской индустрии

- современные технологии в туристской индустрии

- основные нормативно-правовые документы, регулирующие внутренний туризм

уметь:



- выявлять потребности потребителя;

- планировать туры в различные туристские дестинации в рамках разных
внутреннего туризма;

- создавать внутренний туристский продукт;

- применять, адаптировать, развивать современные технологии.

владеть:

- методами выявления потребностей клиента;

- спецификой обслуживания туристов на стационарных и маршрутных турах по
основным видам туризма в туристских дестинациях;

- технологиями и организацией внутреннего туристского продукта.

Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
Организация туристской деятельности
Маркетинг в туристской индустрии
Транспортное обслуживание в туризме
Туристское ресурсоведение
Туроперейтинг
Технология въездного туризма.
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения

следующих дисциплин:
Виды и тенденции развития туризма
Технологии продаж турпродукта
Туристско-рекреационное проектирование

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Туроперейтиг в России,
2. Организация внутреннего туризма в России,
3. Краткая характеристика основных туристских дестинаций и кластеров на

внутреннем туррынке России
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Цель освоения дисциплины
 Сформировать компетенции обучающегося в области экономических и

правовых сторон въездного туризма; технологии организации въездного туризма на
территории Российской Федерации

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
 способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
 готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

 владением основными методами, способами и средствами получения,
хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством
обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в
глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

 владением основными методами организации безопасности
жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф,
стихийных бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности (ОК-13);

 владением основами законодательства о физической культуре и спорте,
методами и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и
здорового образа жизни (ОК-14);

 владением теоретическими основами проектирования, готовностью к
применению основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

 способностью самостоятельно находить и использовать различные
источники информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

 готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
 способностью организовывать работу исполнителей, принимать

управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом
социальной политики государства (ПК-8)

 способностью использовать нормативные документы по качеству,
стандартизации и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

 способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг
(ПК-14);

 готовностью к применению прикладных методов исследовательской
деятельности в туризме (ПК-15);

В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
 – знать: особенности въездного международного туризма и специфики

российского инкаминга; национальную индустрию въездного туризма и ее основные
функции; географию въездного туризма в РФ;

 – уметь: обеспечивать визовой поддержкой иностранных туристов;
 - владеть: навыками организации въездного туризма; навыками в сфере

разработки и продвижения турпродукта для иностранных туристов.
Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
Введение в направление «Туризм» ОК-8, ОК-14, ПК-12, ПК-5
География ОК-1, ОК-13, ПК-2, ПК-3, ПК-13
Организация туристской деятельности ОК-1, ОК-7, ОК-13, ПК-8, ПК-13
Туроперейтинг ОК-1, ОК-12, ПК-1, ПК-4, ПК-12
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения

следующих дисциплин:
Транспортное обслуживание в туризме ОК-5, ОК-7, ОК-12, ПК-1, ПК-2, ПК-15
Безопасность в туризме ОК-7, ПК-8, ПК-15
Правовое обеспечение в туризме ОК-5, ОК-14



Преддипломная практика ОК-7, ПК-8, ПК-15

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

РФ;

Содержание дисциплины:
1. сущность въездного международного туризма и основные этапы его развития в

- современное состояние въездного туризма в РФ;
- национальная индустрия въездного туризма;
- влияние въездного туризма на развитие страны - реципиента;
2. обеспечение визовой поддержки иностранных туристов;
3. география въездного туризма в РФ;
4. перспективы развития въездного туризма в РФ.
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ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
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АННОТАЦИЯ
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целью дисциплины «Транспортное обслуживание в туризме» является

приобретение студентами знаний в области организации обслуживания туристов на
различных видах транспорта, организации перевозок различными видами транспорта, при
рассмотрении технико-технологических основ, объективных закономерностей
транспортного обслуживания в туризме, а также изучении методологии анализа
экономической эффективности, обслуживания туристов на транспорте, формирование
умений использования полученных знаний на практике.

Цели освоения учебной дисциплины соответствуют общим целям основной
образовательной программы университета.

Задачами дисциплины являются:
1) теоретический компонент:
- усвоение концептуальных основ транспортного обслуживания в туризме;
– знать схемы взаимоотношений возникающие между туристскими фирмами и

транспортными компаниями;
- знать основы разработки основных и дополнительных услуг в рамках

транспортного обслуживания;
- знать особенности обслуживания туристов на различных видах транспорта.
2) познавательный компонент:
- владеть теорией и методологией научных основ транспортного обслуживания в

туризме;
- расширения кругозора, повышение культурно-образовательного и

интеллектуального уровня обучающихся
3) практический компонент:
- овладение навыками социологического исследования социально-экономических

явлений и процессов имеющих место на современном туристском рынке, а именно в
рамках транспортного обслуживания;

- овладение навыками разработки практических рекомендаций в решении проблем
в сфере транспортного обслуживания;

- работать с литературой отечественной и зарубежной в области актуальных
проблем туризма, в частности актуальных проблем в области транспортного
обслуживания

- обеспечить владение компетенциями применения полученных знаний, навыков и
умений для успешной практической профессиональной деятельности.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к вариативной части дисциплин
профессионального цикла (Б3.В.ОД.7).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

- Экономика;
- Организация туристской деятельности;
- Менеджмент туристической индустрии.
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать: базовый курс дисциплин «Экономика», «Менеджмент в туристической

деятельности», «Организация туристской деятельности».
Уметь:обобщатьсвой собственный опыти опыт окружающего социума и делать

обоснованные выводы на его основе, а также определять возможные пути решения
современных экономических проблем в туристской сфере.

Владеть: навыками в области сбора и обработки информации с помощью
различных методов и приемов, навыками математического моделирования.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,



умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
Технологии продаж;
Планирование на предприятии туризма.
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом

социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом,
окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской
деятельности (ОК-5);

готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с
терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

владением основными методами, способами и средствами получения,
хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как
средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью
работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к
применению основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых
знаний математики и информатики данные, необходимые для осуществления
проектной деятельности в туризме (ПК-2);

способностью организовывать работу исполнителей, принимать
управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с
учетом социальной политики государства (ПК-8);

умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);
способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-

14);
готовностью к применению прикладных методов исследовательской

деятельности в туризме (ПК-15).
В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать:
– основы деятельности транспортных компаний в области организации туристских

перевозок
– основы государственного регулирования транспортных туристских перевозок,

международные акты и соглашения, основы деятельности международных организаций,
нормативно-правовые акты в области транспортных перевозок туристов различными
видами транспорта;

– основы современных технологий взаимодействия транспортных компаний и
туристских фирм;

– основы разработки и продвижения основных и дополнительных услуг на
транспорте.

Уметь:
- использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и

сертификации в индустрии туризма, а именно в области туристских перевозок;
– самостоятельно анализировать эффективность использования того или иного

вида транспорта в туристских целях;
– самостоятельно организовывать и проводить исследования рынка туристских

транспортных услуг по направлениям, анализировать и интерпретировать полученные
результаты;

– разрабатывать концепцию, определять социальную и экономическую
эффективность проектирования нового туристского продукта с использованием



современных видов транспорта и технологий перевозки.
Владеть:
- основами международных нормативно-правовых актов;
- основами нормативно-правовой базы РФ в области туристских перевозок;
- правилами оказания основных и дополнительных услуг перевозки туристов

входящих в туристский продукт;
– навыками решения практических задач, связанных с организацией и реализацией

туристского продукта (конфликтные ситуации между потребителем и туристской фирмой,
туристской фирмой и транспортной компанией);

– методами сбора информации, ее обработки, систематизации и обобщения,
использования в социальной и профессиональной деятельности, а также навыками работы
с научной, специальной и справочной литературой при решении задач, характерных для
будущей профессиональной деятельности в сфере туризма.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Основы организации транспортного обслуживания в туризме
2. Правовое обеспечение перевозок туристов.
3. Обслуживание туристов на автомобильном транспорте
4. Обслуживание туристов на железнодорожном транспорте
5. Обслуживание туристов на авиационном транспорте
6. Организация автобусных перевозок в туристских целях
7. Обслуживание туристов на водном транспорте
8. Основы договорных взаимоотношений при реализации туристских

путешествий
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины:
Учебная дисциплина «Страхование в туризме» является теоретическим курсом,

углубляющим ранее полученные знания в области страхования и придающим
практическую направленность и системность в области страхования туристической
деятельности.

Цель курса «Страхование в туризме» - формирование у будущих специалистов
современных фундаментальных знаний в области теории страхования рисков в туризме.

Задачами курса «Страхование в туризме» являются:
- анализ классификационных схем страхования в туризме;
- анализ финансовых результатов деятельности туристических фирм;
- оценка экономической эффективности страхования инвестиционных рисков.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Учебная дисциплина относится к вариативной части профессионального цикла

дисциплин (Б3.В.ОД.08).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
Правоведение ОК-5,ОК-14;
Основы социального государства ОК-1,ОК-5.
Для освоения данной дисциплины студент должен:
знать основные термины и понятия, относящиеся к туристской деятельности;
уметь анализировать факторы, выявлять тенденции в развитии регионального и

мирового туризма, составлять прогнозы и оценивать перспективы развития рынка
туристских услуг

владеть основными положениями законодательных и нормативных документов в
сфере туристской деятельности.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Правовое обеспечение в туризме ОК-5,ОК-14;
Планирование и анализ деятельности в туризме ПК-5,ПК-9,ПК-12,ПК-14,ПК-15.
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
готовностью соблюдать этические и правовые нормы , регулирующие с учетом

социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом,
окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристической
деятельности (ОК-5);

способностью понимать социальную значимость своей будущей профессии,
обладает высокой мотивацией к профессиональной деятельности в туристской индустрии
(ОК-9).

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать: предмет, принципы и задачи курса страхования в туризме; источники

международного и национального права в туризме и сферу их действия; виды договоров
и контрактов в сфере страхования в туризме, основы разработки комплекта документов
деятельности турфирмы; виды страхования в туризме.

Уметь: Квалифицированно предоставить туристу и иному заказчику турпродукта
полную и достоверную информацию о страховом продукте, разъяснить клиентам их права
и обязанности в случае возникновения страхового случая, объяснить туристу какие
действия следует предпринять при возникновении страхового случая; решить
проблемную ситуацию со страховой компанией.



Владеть навыками: Знаниями гражданского процессуального и гражданского права
России в области страхования, владеть знаниями в области различных видов страхования
в туризме.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

риска.

Содержание дисциплины:
1. Понятие и виды страхования в туризме. Страхование предпринимательского

2. Основные понятия страхового права. Источники страхового права.
3. Особенности видов страхования в туризме.
4. Договор страхования и производство страховых выплат.
5. Страхование гражданско-правовой ответственности туроператора.
6. Освобождение страховщика от выплаты страхового возмещения и страховой

суммы.
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Цель освоения дисциплины: Сформировать компетенции обучающегося в
области использования знаний по безопасности жизнедеятельности, как условия
обеспечения устойчивой безопасной жизни, а именно личной безопасности туристов,
сохранности их имущества и ненасенение ущерба окружающей природной среде при
совершении путешествий.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и

профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

способностью понимать сущность и значение информации в развитии
современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых знаний
математики и информатики данные, необходимые для осуществления проектной
деятельности в туризме (ПК-2);

способностью самостоятельно находить и использовать различные источники
информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие
решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной
политики государства (ПК-8);

способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14);
готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности

в туризме (ПК-15);
В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
- знать:
 правовые, нормативно-технические и организационные основы

безопасности жизнедеятельности в туризме,
 анатомо-физиологические последствия воздействия на человека

травмирующих, вредных и поражающих факторов,
 основы социальной безопасности в туризме;
- уметь:
 прогнозировать чрезвычайные ситуации и разрабатывать модели их

последствий,
 принимать меры при авариях транспортных средств и других чрезвычайных

ситуациях,
 принимать меры для снижения антропогенного и техногенного воздействия

на природу;
- владеть:
 методами эффективного применения средств защиты от негативных

воздействий,
 навыками безопасного поведения при вынужденном автономном

существовании в условиях природной среды,
 навыками оказания первой медицинской помощи.
Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
Человек и его потребности ОК-1,ОК-7, ОК-12, ОК-13, ОК-14, ПК-1, ПК-4, ПК-7,

ПК-8, ПК-11;
Безопасность жизнедеятельности ОК-1, ОК-5, ОК-6, ОК-11, ПК-4, ПК-8, ПК-11,

ПК-14



Технология и организация выездного туризма ОК-1, ОК-5, ОК-7, ОК-12, ОК-13,
ОК-14, ПК-1, ПК-3, ПК-4, ПК-8, ПК-10, ПК-14, ПК-15;

Технология и организация въездного туризма ОК-1, ОК-5, ОК-7, ОК-12, ОК-13, ОК-
14, ПК-1, ПК-3, ПК-4, ПК-8, ПК-10, ПК-14, ПК-15;

Транспортное обслуживание в туризме ОК-5, ОК-7, ОК-12, ПК-1, ПК-2, ПК-8, ПК-
12, ПК-14, ПК-15;

Экология человека ОК-11, ОК-12, ОК-5, ОК-6, ПК-1, ПК-7, ПК-8, ПК-14
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения

следующих дисциплин:
Правовое обеспеченье в туризме
Производственная практика
Преддипломная практика

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Теоретические основы безопасности жизнедеятельности.
2. Чрезвычайные ситуации экологического, природного, техногенного и

социального характера и защита от них.
3. Теоретические основы обеспечения безопасности в туризме.
4. Обеспечение безопасности при проектировании и осуществлении туров,

туристских услуг с повышенной опасностью.
5. Медицинские аспекты безопасности в туризме.
6. Основы вынужденного автономного существования в условиях природной

среды



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ЭКОНОМИКА ТУРИЗМА Направление

подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целью освоения дисциплины: является формирование у студентов системы знаний о

механизме хозяйственных взаимосвязей на туристском рынке, об отраслевой экономике
туризма в целом и экономике туристской фирмы в частности.

В процессе изучения дисциплины решаются задачи приобретения студентами
навыков планово-экономических и коммерческих расчетов по всем показателям
производственно-обслуживающей деятельности туристской организации, необходимых в
профессиональной деятельности бакалавра по направлению «Туризм».

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к вариативной части профессионального цикла
дисциплин (Б3.В.ОД.10).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

Организация туристической деятельности (ОК-12)
Для освоения данной дисциплины студент должен:
знать основные термины и понятия, относящиеся к туристской деятельности;
уметь анализировать факторы, выявлять тенденции в развитии регионального и

мирового туризма, составлять прогнозы и оценивать перспективы развития рынка
туристских услуг

владеть основными положениями законодательных и нормативных документов в
сфере туристской деятельности.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:

Итоговая государственная аттестация (ПК-9)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих и профессиональных компетенций:
- владение основными методами, способами и средствами получения, хранения,

переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения
информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных
компьютерных сетях;

-умение рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия
туристской индустрии

В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
- понятийно-терминологический аппарат и основные экономические

категории экономики туризма;
- методологию и методику анализа туристского рынка и деятельности

туристских предприятий разного типа (туроператоров, гостиничных, транспортных и др.);
- общие принципы формирования финансовых ресурсов и рентабельности,

ценообразования, налогообложения, оплаты труда туристских предприятий
Уметь:
- применять методы экономического анализа для оценки туристского спроса и

предложения туристских продуктов и услуг, влияния туристского сектора на платежный
баланс и устойчивое развитие стран и регионов;

- устанавливать общие закономерности структуры финансовых ресурсов,
платежеспособности и рентабельности туристских предприятий;

- разрабатывать экономическое обоснование туристских маршрутов разного
типа с учетом структуры спроса и платежеспособности потребителей, определять их
ценовые параметры и структуру себестоимости турпородукта;

- проводить экономический анализ основных видов хозяйственной



деятельности турпредприятий, определять тенденции динамики разных видов
обслуживания, территориальной концентрации туристского обслуживания,
прогнозировать развитие сегментов туристского рынка.

Владеть:
 специальной терминологией и лексикой данной дисциплины;
 навыками проведения анализа и планово-экономических расчетов

показателей финансово-хозяйственной деятельности турпредприятий.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Введение в дисциплину «Экономика туризма»
2. Предпринимательство в туризме
3. Информационная и инновационная деятельность в туризме
4. Эффективность использования финансовых ресурсов турпредприятия
5. Стратегия ценообразования и развития турфирмы
6. Финансово-экономический анализ деятельности турфирмы
7. Международные экономические отношения и движение капитала на мировом

туристском рынке



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ПРАВОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ В ТУРИЗМЕ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплиныусвоение основных теоретических знаний по проблемам

правового регулирования в туризме, умение хорошо ориентироваться в законодательстве
о туристкой деятельности, умение применять правовые нормы в области туристкой
деятельности, изучение правовых основ единого туристского рынка в Российской
Федерации, изучение прав граждан Российской Федерации, иностранных граждан и лиц
без гражданства на отдых, свободу передвижения и иных прав при совершении
путешествий.

Задачи дисциплины:изучение основных нормативных актов в сфере туризма,
формирование представления о принципах государственного регулирования сферы

туризма, изучение правового статуса потребителя в сфере туризма.
Знание студентами норм, регулирующих туристскую деятельность, умение их

применять на практике, соотносить предписания этих актов с нормами других отраслей
права обеспечат правильный подход в определении правовых связей в
предпринимательской деятельности, в решении множества иных вопросов работы
туристской организации

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу гуманитарных, социальных и
экономических дисциплин (Б3.В.ОД.11).

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

История (ОК-7), (ОК-10)
Философия (ОК-4), (ОК-5)
Правоведение (ОК-5), (ОК-14).
Знать: основные философские понятия и категории, закономерности развития

природы, общества и мышления.
Уметь: применять понятийно-категориальный аппарат, основные законы

гуманитарных и социальных наук в профессиональной деятельности.
Владеть: навыками философского мышления для выработки системного,

целостного взгляда на проблемы общества.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной:
- Производственная практика (ОК-7.ОК-8,ОК-9,ОК-4,ОК-5,ПК-1,ПК-10,ПК-

12,ПК-15,ПК-4,ПК-8)
- Итоговая государственная аттестация (ОК-8,ОК-7,ОК-9,ОК-10,ОК-11,ОК-

14,ОК-2,ОК-4,ОК-5,ПК-1,ПК-9,ПК-10,ПК-12,ПК-16,ПК-5,ПК-6,ПК-7,ПК-8)
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
- готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом

социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом,
окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской
деятельности (ОК-5);

- владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами
и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового
образа жизни (ОК-14);

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Общая характеристика туристкой деятельности в Российской Федерации.



2. Государственное регулирование туристской деятельности.
3. Правовой статус туристов в Российской Федерации
4. Формирования, продвижения и реализации
5. туристского продукта.
6. Объединения туроператоров и турагентов, объединения туристов.
7. Безопасность туризма
8. Финансовое обеспечение туроператоров



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
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Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цель освоения дисциплины
Сформировать компетенции обучающегося в области производственно-

технологической деятельности по разработке турпродукта на основе современных
технологий и умению организовывать процесс обслуживания потребителя.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

способностью понимать сущность и значение информации в развитии
современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности,  в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами
и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового
образа жизни (ОК-14)

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению
основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

способностью самостоятельно находить и использовать различные источники
информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации

и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);
умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);
способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14);
готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности

в туризме (ПК-15);
В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
- знать:
теоретические основы гостиничнойдеятельности;
понятийный аппарат; правовые и нормативные документы, регламентирующие

гостиничную деятельность;современное состояние и перспективы развития гостиничного
рынка; системы классификаций и типологию гостиниц;организацию, функционирование,
взаимосвязи служб гостиниц; основы производственно-технологической деятельности
гостиниц; организацию функциональных процессов в гостиницах; особенности и виды
гостиничного продукта, его составные элементы; профессиональные стандарты
обслуживания; квалификационные требования к персоналу

- уметь:
анализировать технологические процессы в гостиницах; обеспечивать

эффективную организацию функциональных процессов; применять, адаптировать и
развивать современные технологии обслуживания; организовывать, регламентировать и
контролировать процессы обслуживания; организовывать работу функциональных служб
гостиницы.

- владеть:навыками организации функциональных процессов в гостиницах;
применения стандартов в профессиональной гостиничнойдеятельности; навыками
организации работы в функциональных службах гостиницы

Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
Организация и обслуживание в туристской индустрии
Менеджмент в туристской индустрии
Безопасность жизнедеятельности
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения

следующих дисциплин:
Страхование в туризме



Безопасность в туризме
Планирование и анализ туристской деятельности
Технология организации экскурсионной деятельности
Технология организации досуговой деятельности

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Гостиничное хозяйство;
2. Организация и технология работы службы приема и размещения гостей;
3. Организация и технология обслуживания гостиничного фонда;
4. Культура поведения персонала гостиницы. Этика делового общения в сфере

гостиничного сервиса;
5. Организация и технология обслуживания гостей питанием;
6. Организация и технология предоставления дополнительных услуг в гостинице;
7. Пожарная безопасность, охрана труда и техника безопасности в гостиницах.



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОРГАНИЗАЦИЯ СРЕДСТВ РАЗМЕЩЕНИЯ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цель освоения дисциплины: Сформировать компетенции обучающегося в
области основ индустрии гостеприимства, дать студентам знания о профессиональных
технологиях в управлении и организации размещения и питания туристов.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

способностью понимать сущность и значение информации в развитии
современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами
и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового
образа жизни (ОК-14)

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению
основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

способностью самостоятельно находить и использовать различные источники
информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации

и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);
умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);
способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14);
готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности

в туризме (ПК-15);
В результате изучения учебной дисциплины (модуля)обучающиеся должны:
- знать: организационные основы туристской индустрии, теоретические основы

проектирования, организации и реализации стратегий и программ для разных типов
туристских продуктов;

- уметь: диагностировать и выявлять различные типы проблемных ситуаций  в
туристской индустрии, разрабатывать меры по их предупреждению и преодолению;
обеспечить оптимальную инфраструктуру обслуживания;

- владеть: навыками оценки удовлетворенности потребителей услугами туристской
индустрии, навыками разрешения проблемных ситуаций, возникающих в ходе реализации
туристского продукта.

Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
Организация туристской деятельности
Технология и организация въездного туризма
Безопасность жизнедеятельности
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения

следующих дисциплин:
Планирование и анализ туристской деятельности
Технология организации экскурсионной деятельности
Технология организации досуговой деятельности

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Общая характеристика и история развития индустрии гостеприимства;
2. Типы предприятий размещения;
3. Управление и организация размещения туристов;
4. Особенности гостиничного сервиса.



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ТЕХНОЛОГИЯ И ОРГАНИЗАЦИЯ ЭКСКУРСИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цель освоения дисциплины
Цель – формирование комплекса основных понятий, составляющих основу

экскурсионной деятельности и базовых практических навыков, необходимых для
практики экскурсионного обслуживания.

Задачи дисциплины: формирование представлений о цикле  работ по созданию,
продвижению и реализации экскурсионных программ, особенностях разных видов
экскурсионного обслуживания; приобретение конкретных базовых практических навыков
по овладению основными приемами создания экскурсии.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

способностью понимать сущность и значение информации в развитии
современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности,  в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами
и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового
образа жизни (ОК-14);

способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие
решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной
политики государства (ПК-8);

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению
основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

способностью самостоятельно находить и использовать различные источники
информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации

и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);
умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);
способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14);
готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности

в туризме (ПК-15).
В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
Знать: основные классификации экскурсионных услуг и их характеристики;

типовые ситуации экскурсионного обслуживания, требующих применения мер к
обеспечению безопасности экскурсантов;

особенности стиля речи экскурсовода; сущность, признаки, виды экскурсий;
характеристику основных экскурсионных программ и основных ресурсов

культурно-познавательного туризма в РФ; структуру экскурсии;
методические приемы и техники проведения экскурсии; основные характеристики

экскурсионного обслуживания (в зависимости от целей и вида экскурсии); применять
основные требования и технологические приемы составления экскурсоводческой
документации при подготовке текста экскурсии и комплектовании «портфеля
экскурсовода»; основные требования к технологической документации (текст экскурсии,
«Портфель экскурсовода»); основные направления работы туристско-экскурсионного
предприятия.

Уметь: определять потребности клиента в профессиональной сфере;
определять факторы риска во время осуществления экскурсионного обслуживания;

использовать особенности стиля речи экскурсовода во время осуществления
экскурсионного обслуживания; критически анализировать маршрут созданной экскурсии
и составляющих ее компонентов;продуктивно диверсифицировать имеющееся



экскурсионное предложение в соответствии с целями и особенностями запросов
потребителей туруслуг.

Владеть: навыком предлагать пути улучшения качества обслуживания клиентов в
профессиональной сфере; навыком формирования экскурсионного продукта с учетом
необходимости обеспечения безопасности экскурсантов; способностью к эффективным
коммуникациям в профессиональной деятельности; навыком осуществления по заданным
параметрам и известными существенным условиям разработки маршрута экскурсии;
навыками проведения экскурсии.

Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
Организация и обслуживание в туристской индустрии;
Менеджмент в туристской индустрии;
Безопасность жизнедеятельности.
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения

следующих дисциплин:
Страхование в туризме;
Безопасность в туризме;
Планирование и анализ туристской деятельности;
Технология организации досуговой деятельности.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
Основные виды услуг в экскурсионном сервисе. Анализ и критическая оценка

ситуации обеспечения нормативно-правового статуса своей профессиональной
деятельности. Типовые ситуации экскурсионного обслуживания, требующих применения
мер к обеспечению безопасности экскурсантов. Определение факторов риска во время
осуществления экскурсионного обслуживания. Использование знаний русского языка,
культуры  речи и навыков общения в профессиональной деятельности. Использование
навыков грамотного письма и устной речи, способностью к коммуникациям в
профессиональной деятельности. Сущность, признаки, виды экскурсий; структура
экскурсии; методические приемы и техники проведения экскурсии. Критический анализ
маршрута созданной экскурсии и составляющих ее компонентов. Разработка по заданным
параметрам и известными существенным условиям разработки маршрута экскурсии.
Основные характеристики экскурсионного обслуживания (в зависимости от целей и вида
экскурсии); основные требования к технологической документации (текст экскурсии,
«Портфель экскурсовода»).Основные направления работы туристско-экскурсионного
предприятия. Применение основных требований и технологических приемов составления
экскурсоводческой документации при подготовке текста экскурсии и комплектовании
«портфеля экскурсовода». Анализ комплектности и соответствия нормативам «портфеля
экскурсовода». Проведение пешеходной экскурсии.



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
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Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цель освоения дисциплины дать студентам необходимые знания по истории и
теории досуговой деятельности, способствовать формированию гуманистической
профессиональной и личностной позиции будущего специалиста, создать условия для
развития его интеллектуальных, творческих и коммуникативных способностей

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

способностью понимать сущность и значение информации в развитии
современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности,  в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами
и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового
образа жизни (ОК-14);

способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие
решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной
политики государства (ПК-8);

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению
основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

способностью самостоятельно находить и использовать различные источники
информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации

и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);
умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);
способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14);
готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности

в туризме (ПК-15).
В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
В результате освоения курса студент должен
знать:
- содержание, функции, классификацию культурно-досуговой деятельности;
- место и роль досуга в структуре социально-культурной деятельности;
- требования дифференцированного подхода к изучению и организации досуга
различных категорий общества;
- требования безопасности при проведении анимационных программ;
- материально-технических средства для обеспечения мероприятий досуга;
уметь:
- инициировать события и составлять их план-сценарий;
- составлять алгоритм организации и проведения игрового анимационного

мероприятия;
- создавать замысел мероприятия в соответствии с материально-техническими и

кадровыми возможностями;
- привлекать участников к планированию и организации досуга;
- работать в команде в качестве исполнителя и организатора;
- составлять для посторонней аудитории игровую мини-программу, программу

импровизированного концерта с участием отдыхающих, применять интерактивные
техники общения в досуге.

владеть:
- навыками восстановления цепи событий прошлого в организации сервиса,
- поиском информации.



Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
Организация и обслуживание в туристской индустрии;
Менеджмент в туристской индустрии;
Безопасность жизнедеятельности.
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения

следующих дисциплин:
Страхование в туризме;
Безопасность в туризме;
Планирование и анализ туристской деятельности;
Технология организации досуговой деятельности.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Досуг в системе социокультурной деятельности
2. Социология досуга
3. Технологические основы социально-культурной деятельности
4. Методическое обеспечение социально-культурной деятельности
5. Общественный потенциал досуга
6. Досуговые занятия и предпочтения
7. Теория и практика досуговой деятельности
8. Культура и этика досуговой деятельности.
9. Роль культурной политики и правового механизма в развитии досуговой

деятельности.
10. Общие особенности управления организаций культуры и досуга.
11. Формирование культурно-досуговой деятельности в современных условиях



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
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АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ТЕХНОЛОГИЯ И ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ ПИТАНИЯ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цель освоения дисциплины
Цель курса: подготовить специалиста предприятий индустрии туризма,

обладающего знаниями в области технологии и организации услуг питания, особенностей
функционирования различных типов предприятий питания, видов питания,
предоставляемым туристам, методов и способов обслуживания потребителей,
особенностей национальной кухни, религиозного питания, организации работы службы
питания в гостиничных комплексах.

Задачи курса:
изучение физиологических основ организации рационального питания, различных

школ питания, национальных и региональных особенностей питания туристов;
изучение основ технологии производства полуфабрикатов, блюд, кулинарных

изделий;
- изучение типов и характеристик предприятий питания при гостиницах;
- ознакомление со структурой службы питания гостиничных предприятий, ее

ролью в гостиничном предприятии;
- ознакомление с назначением и характеристиками отдельных подразделений

службы питания;
- изучение требований к производственному и обслуживающему персоналу;
- знакомство с процедурами контроля качества услуг и деятельности предприятия

питания.
- ознакомление с видами услуг питания в гостиничных предприятиях и методами

обслуживания туристов;
- ознакомление с особенностями обслуживания в предприятиях питания индустрии

гостеприимства;
- изучение банкетного и кейтерингового обслуживания в деятельности

предприятий питания гостиницы.
Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу,

восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет
логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
способностью понимать сущность и значение информации в развитии

современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности,  в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами
и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового
образа жизни (ОК-14);

способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие
решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной
политики государства (ПК-8);

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации

и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);
умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
Знать:
Знает основные понятия в области проектирования функциональных процессов

предприятий питания
знает нормативно-технические и правовые основы и основные информационные и

технологии разработки и предоставления услуги питания
знает специфику современных технологий в области продвижения услуг питания.



знает специфику современных технологий в области формирования услуг питания
знает основные источники научно-технической информации в сфере услуг питания
Знает основные теоретико-методические подходы к определению затрат по

организации деятельности предприятия питания
Уметь:
умеет разрабатывать объемно-планировочные решения предприятия питания в

соответствии с нормативными документами
умеет использовать современные информационные технологии разработки и

предоставления услуги питания
умеет определять и систематизировать запросы потребителей услуг питания.
Умеет выделять основные целевые сегменты потребителей и формировать базы

данных на основе современных информационных технологий
Умеет находить научно-техническую информацию из различных источников и

использовать полученную информацию для реализации услуг питания
умеет различать основные виды затрат и факторы оказывающие влияние на

результаты хозяйственной деятельности предприятия питания
Владеть:
современными технологиями и методами проектирования функциональных

процессов в предприятиях питания
методами применения современных информационных технологий по

предоставлению услуги питания
методами продвижения услуг питания.
способен применять современные технологии для формирования услуги

питания,соответствующей запросам потребителей
методами анализа, обработки и систематизации научно-технической информации,

полученной из разных источников в практической деятельности
методикой основами калькуляции продукции и услуг питания, приемами и

методами анализа и оценки затрат предприятия питания

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Основные принципы организации рационального питания и основы организации

работы предприятий питания.
1.1 Состояние и перспективы развития сферы питания.
1.1.1.Особенности рынка услуг предприятий питания. Основные направления

развития отрасли.
1.1.2. Состояние и тенденции развития сферы питания в России Особенности

организации сферы питания в развитых странах. Особенности развития московского
рынка услуг питания

1.2. Государственное регулирование деятельности предприятий питания.
1.2.1 Правила оказания услуг питания. Разрешительная процедура в сфере питания.

Сертификация и лицензирование деятельности в области производства и оборота
алкогольной продукции

1.2.2.Содержание и особенности применения основных нормативных актов
1.3. Основы технологии производства продукции предприятий питания
1.3.1.Схема технологического процесса производства продукции в предприятиях

питания. Характеристика основных стадий процесса.
1.3.2.Классификация способов и приемов кулинарной обработки продукции,

краткая характеристика



1.3.3. Основы технологии производства полуфабрикатов из мяса, птицы, рыбы,
овощей, блюд и кулинарных изделий: супов, соусов, холодных блюд и закусок, сладких
блюд, горячих и холодных напитков

1.4. . Основные принципы организации рационального питания.
1.4.1. Физиологические принципы построения пищевых рационов. Основные

подходы к формированию рационов питания.  Особенности составления рационов для
организованных контингентов питающихся. Учет возрастных особенностей

1.4.2. Современные школы питания и их характеристика
1.4.3.Основные принципы диетического и лечебно-профилактического питания.

Организация питания в санаториях и профилакториях
1.5. Национальные и религиозные традиции питания.
1.5.1.Национальные особенности и традиции питания. Учет национальных

особенностей и традиций питания при организации питания туристов.
1.5.2.Традиции питания и пищевые обряды в православии, протестантизме,

католицизме, иудаизме, исламе. Учет религиозных традиций при организации питания
туристов.

1.6. Основы организации работы предприятий питания.
1.6.1. Классификация и типизация предприятий питания
1.6.2. Организация снабжения, складского и тарного хозяйства предприятий

питания.
1.6.3. Организация работы заготовочных и доготовочных цехов.
2. Контроль за деятельностью предприятий питания Организация торговой

деятельности предприятий питания
2.1 Контроль за деятельностью предприятий питания
2.1.1. Виды контроля и порядок его проведения.
2.1.2. Управление качеством продукции в сфере питания
2.2. Организация торговой деятельности предприятий питания
2.2.1. Виды, характеристика и назначение торговых помещений предприятий

питания.
2.2.2 Принципы составления и последовательность расположения блюд в меню.

Виды меню. Оформление меню.
2.2.3.Виды услуг питания в гостиничных предприятиях. Виды завтраков
2.2.4. Формы и методы обслуживания, их характеристика
2.2.5. Организация работы бара. Винная карта. Формы обслуживания в барах
2.2.6 Особенности организации обслуживания массовых мероприятий.

Организация досуга в предприятиях питания: шоу-программы, музыкальные программы,
матине, караоке и др

2.3. Маркетинг услуг питания
2.3.1. Методы дифференцирования продукта. Сегментация рынка услуг питания.

Определение целевого рынка. Позиционирование продукта и предприятия.
Маркетинговые исследования в сфере питании

2.3.2. Меню как инструмент продаж. Маркетинговые подходы к разработке и
оформлению меню. Планирование меню. Основные функции меню.

2.3.3. Профессиональные продажи. Требования к торговому персоналу. Тренинги
персонала. Выбор стратегии продаж
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Цель освоения дисциплины
Сформировать компетенции обучающегося в области основ организации

обслуживания в туристской индустрии, с учетом структуры туристской отрасли,
особенностей правовых и хозяйственных отношений между участниками туристской
деятельности.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу,

восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет
логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
способностью понимать сущность и значение информации в развитии

современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме,
соблюдать основные требования информационной безопасности,  в том числе защиты
государственной тайны (ОК-11);

владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами
и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового
образа жизни (ОК-14);

способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие
решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной
политики государства (ПК-8);

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации

и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);
умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
знать:
- содержание ключевых понятий об организации обслуживания, теоретические и

эмпирические основы процессов обслуживания с учетом особенности организации
туристской деятельности в России;

- различные классификации форм и методов обслуживания потребителей;
- основные подходы к пониманию и описанию поведения работника и потребителя

в процессе организации обслуживания в туристской индустрии;
- о качестве обслуживания в туристской индустрии;
- о роли рекреационных потребностей в жизнедеятельности человека;
уметь:
- применять знания теоретических и эмпирических основ организации процессов

обслуживания при формировании турпродукта;
 - осуществлять взаимоотношения и выполнять профессиональные функции

в процессе обслуживания на предприятиях туриндустрии;
- определять степень удовлетворения потребителей уровнем обслуживания;
- обеспечивать необходимые условия для создания оптимальной инфраструктуры

обслуживания потребителей на предприятиях туриндустрии с учетом природных и
социальных факторов;

владеть:
- навыками организации, прогнозирования и планирования процессов

обслуживания в туристской индустрии с учетом анализа различных социальных
феноменов;

- навыками оценки степени удовлетворения потребителей уровнем обслуживания;
- навыками практического применения знаний в области безопасности

жизнедеятельности и экологии человека при организации процессов обслуживания.
Дисциплина базируется на следующих дисциплинах:
Человек и его потребности



Виды и тенденции развития туризма
Организация туристской деятельности
Экология человека
Безопасность жизнедеятельности
Интернет - технологии в туризме
Менеджмент в туристской индустрии
Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для успешного освоения

следующих дисциплин:
Технология и организация выездного туризма
Технология и организация въездного туризма
Технология и организация экскурсионной деятельности
Транспортное обслуживание в туризме
Безопасность в туризме
Производственная практика
Преддипломная практика

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. методология организации обслуживания в туристской индустрии;
2. основы проектирования инфраструктуры предприятий обслуживания в

туристской индустрии;
3. организация контроля качества процессов обслуживания в туристской

индустрии
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Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины -получение знаний, умений и навыков ведения и

организации документооборота и бухгалтерского учета внеоборотных и оборотных
активов и финансовых результатов в организациях туристской индустрии, навыков
составления бухгалтерского баланса и отчетности, формирование компетенций,
необходимых в профессиональной деятельности бакалавра по направлению «Туризм».

Задачи дисциплины – теоретическое освоение содержания бухгалтерского учета
как науки и основного источника достоверной информации о финансово-хозяйственной
деятельности предприятия туристской индустрии; изучение предмета, объектов и методов
бухгалтерского учета; получение знаний о системе бухгалтерских счетов и методах
отражения информации на них; навыков составления бухгалтерской отчетности
предприятия туристской индустрии.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к профессиональному, вариативному циклу
дисциплин (Б3.В.ОД.11)

Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и
владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:

Экономика туризма ОК-12,ПК-9;
Организация туристской деятельности ОК-1,ОК-7,ОК-12,ОК-13,ОК-14,ПК-1,ПК-

4,ПК-7,ПК-8,ПК-12,ПК-13;
Менеджмент в туристской индустрии ОК-6,ОК-7,ПК-8;
Маркетинг в туристской индустрии ОК-12,ОК-14;
Туроперейтинг ОК-1,ОК-7,ОК-12,ПК-1,ПК-10,ПК-11,ПК-12,ПК-4,ПК-8;
Туристское ресурсоведение ОК-1,ОК-12,ПК-13.
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать: теоретические основы проектирования, организации и реализации

стратегии и программ для разных типов туристских продуктов, соответствующих
запросам потребителей, нормативно – техническую базу туристско – рекреационного
проектирования.

Уметь: составлять договорную документацию для всех контрагентов туристской
деятельности, компетентно определять необходимую структуру и содержание туристского
продукта, использовать международные системы бронирования услуг в туризме.

Владеть: навыками оценки удовлетворенности потребителей услугами туристской
индустрии, соответствия стандартов качества на предприятиях туристской индустрии
требованиям нормативной документации.

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемыми данной учебной дисциплиной:

Экономика туризма ОК-12,ПК-9;
Технологии продаж ОК-6,ОК-6,ПК-9.
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих профессиональных компетенций:
- готовность к разработке туристского продукта на основе современных технологий

(ПК-5);
- умение рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия

туристской индустрии (ПК-9);
- умение организовывать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);
- способность использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14);
- готовность к применению прикладных методов исследовательской деятельности в

туризме (ПК-15).
В результате изучения дисциплины студент должен:



знать:
– организационные основы туристской индустрии, структуру туристской отрасли,

особенности правовых и хозяйственных отношений между участниками туристской
деятельности;

- понятие, виды и технологии организации деятельности туроператоров, турагентов
и контрагентов туристской деятельности, особенности и состав туристского продукта и
его составных элементов;

- особенности организации туристской деятельности в России во внутреннем,
въездном, и выездном туризме;

уметь:
- рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия

туристской индустрии;
- выбирать и применять эффективные технологии продаж.
Владеть:
- навыками и приемами эффективных продаж туристского продукта.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. . Сущность и содержание бухгалтерского учета
2. Общая характеристика бухгалтерского учета
3. Предмет и метод бухгалтерского учета
4. Бухгалтерский баланс
5. Система счетов и двойная запись
6. Учет процессов хозяйственной деятельности
7. Учетные регистры, техника и формы бухгалтерского учета
8. Основы организации бухгалтерского учета
9. Учет денежных средств, расчетов, финансовых вложений
10. . Учет внеоборотных активов
11. Учет материально - производственных запасов
12. Учет труда и расчетов с персоналом
13. Специфические участки бухгалтерского учета в туризме и налогообложение

связанных с ними операций.
14. Учет затрат на производство в туристских организациях
15. Специфические участки бухгалтерского учета в туризме и налогообложение

связанных с ними операций.
16. . Учет доходов и процесса формирования финансового результата
17. Учет собственного капитала
18. Содержание и порядок составления финансовой отчетности.



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ПЛАНИРОВАНИЕ И АНАЛИЗ ТУРИСТСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цель освоения дисциплины Целью изучения дисциплины «планирование  и
анализ туристской деятельности» ставит своей целью познакомить с сущностью и
функции планирования на разных уровнях, этапами бизнес - планирования на
предприятиях туризма.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
 Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих

общекультурных и профессиональных компетенций:
- готовность к разработке туристского продукта на основе современных технологий

(ПК-5);
- умение рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия

туристской индустрии (ПК-9);
- умение организовывать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);
- способность использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14);
- готовность к применению прикладных методов исследовательской деятельности в

туризме (ПК-15).
В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
Знать: объекты, предметы, цели, задачи курса; понятия, определения, термины

(понятийный аппарат курса); даты, факты, события, явления (фактологический материал
курса); основные методологические подходы по прогнозированию и планированию.

Уметь: выбирать способы, методы, методики, приемы, алгоритмы, модели,
средства, законы, критерии прогнозирования и планирования; формулировать проблемы,
вопросы и задачи для управления в туристской отрасли; ставить задачи и выбирать
методы исследования, интерпретировать и представлять результаты научных
исследований в сфере туризма.

Владеть: представлять результаты научного исследования в сфере туризма в
формах отчетов, прикладных разработок, докладов, рефератов, публикаций и публичных
обсуждений.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Сущность и функции планирования на уровне макро- и микроэкономики.
2. Предмет и методы прогнозирования.
3. Принципы планирования.
4. Взаимосвязь стратегического и оперативного планирования.
5. Уровни планирования.
6. Этапы планирования туризма.
7. Методология стратегического планирования развития туризма.
8. Вклад государственного сектора в отрасль экономики туризма.
9. Формирование стратегических целей и задач развития туристского

комплекса крупного города.
10. Стратегия эволюционного обновления предприятия туризма.
11. Бизнес- планирование на предприятии туризма



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины- формирование у студентов теоретических знаний в

области управления персоналом современной организации, а также приобретение
практических навыков применения различных методик управления персоналом на
практике.

Задачи дисциплины:
 систематизация теоретических знаний в области менеджмента и управления

персоналом;
 овладение современными методиками управления персоналом;
 умение применять современные подходы и методики на практике.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Учебная дисциплина относится к профессиональному циклу (Б3.В.ДВ.5.1).
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать: основные теории взаимодействия людей в организации, включая вопросы

мотивации, групповой динамики, командообразования, коммуникаций, лидерства и
управления конфликтами.

Уметь: анализировать коммуникационные процессы в организации и
разрабатывать предложения по повышению эффективности.

Владеть: навыками деловых коммуникаций.
В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
 основные теории в области управления персоналом;
 принципы организации кадровых служб, их функции;
 технологии управления персоналом, включая оценку потребности в

персонале, отбор, найм, увольнение, передвижение, аттестацию, развитие, мотивация
персонала;

 социально-психологические особенности управления персоналом.
уметь:
 применять принципы теории организации, нормирования и оплаты −

применять методики управления персоналом, позволяющие повысить
эффективность работы организации;

 методики расчета различных показателей, включая численность персонала,
эффективность мероприятий по развитию персонала, эффективность проектов по
совершенствованию системы управления персоналом.

владеть навыками:
 навыками кадрового планирования;
 оценки эффективности управления персоналом;
 оценки деятельности персонала организации;
 методами оценки результативности труда персонала организации;
 методами управления персоналом;
 способами воздействия на персонал;
 методами индивидуальной и групповой работы с персоналом;
 методиками подготовки и проведения аттестации персонала.

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Теория и методология управления персоналом
2. Кадровый потенциал и занятость
3. Система управления персоналом организации



4. Планирование человеческих ресурсов
5. Взаимосвязь кадровой политики и стратегии развития организации
6. Технология управления персоналом
7. Оценка и аттестация персонала
8. Адаптация персонала
9. Обучение персонала. Управление карьерой персонала
10. Мотивация персонала
11. Управление организационным поведением персонала
12. Оценка эффективности управления персоналом
13. Психофизиологические основы управления персоналом
14. Кадровое делопроизводство организации
15. Сфера PR в управлении персоналом



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ИННОВАЦИИ В ТУРИЗМЕ Направление

подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цель освоения дисциплины Целью дисциплины является формирование у
студентов профессиональной компетенции в области инновационных технологий в
туристической индустрии.

Задачи дисциплины:
- изучение современных сетевых технологий, используемых в туристической

индустрии; - освоение современных программных средств, используемых в туристической
индустрии;

- получение навыков работы с сетевыми программными и аппаратными решениями
для туристической отрасли.

Результаты освоения дисциплины (формируемые компетенции)
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих

компетенций:
способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с

терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям,
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

способностью к работе в трудовых коллективах предприятий
туристской индустрии (ПК-7)
способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие

решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной
политики государства (ПК-8);

умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
В результате изучения учебной дисциплины (модуля) обучающиеся должны:
знать:
- офисные технологии;
- специальное программное обеспечение туристской деятельности;
- интернет – технологии;
уметь:
- использовать существующие пакеты прикладных программ для решения

конкретных задач профессиональной деятельности в туристской индустрии;
владеть навыками:
- навыками анализа эффективности применяемых прикладных программ,

работы с прикладными программными средствами;

Форма контроля по дисциплине: экзамен.

Содержание дисциплины:
1. Информационные технологии в туристической индустрии.
2. Сетевые технологии в туристической индустрии.
3. Информационные системы менеджмента в туристической индустрии.
4. Геоинформационные системы.
5. Основные принципы, методы и свойства информационных и

коммуникационных технологий, их применение в индустрии туризма и СКС.
6. Автоматизированные рабочие места (АРМ).
7. Мультимедийные продукты в деятельности фирм туристской и

социально‐культурной направленности.
8. Информационные системы и технологии в управлении гостиничным

комплексом.
9. Пакеты финансового менеджмента турфирм и отелей.
10. Основные системы бронирования и резервирования, их краткая

характеристика.



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ФИЗИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА Направление

подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цель освоения дисциплины – формирование физической культуры личности и

способности направленного использования разнообразных средств физической культуры,
спорта для сохранения и укрепления здоровья, психофизической подготовки и
самоподготовки к будущей профессиональной деятельности.

Цели освоения учебной дисциплины «Физическая культура» соответствуют общим
целям основной образовательной программы университета.

Задачи освоения учебной дисциплины заключается в формирование мотивационно-
ценностного отношения к физической культуре, установки на ведение здорового образа
жизни, физическое самосовершенствование и самовоспитание.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы.

Учебная дисциплина относится к циклу физическая культура (Б4).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
безопасность жизнедеятельности (ОК-5,ОК-12,ПК-9,ПК-13)
умения: использовать нормативные правовые документы в своей деятельности

(ОК-5);
знания: способен понимать сущность и значение информации в развитии

современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы, возникающие в
этом процессе, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том
числе защиты государственной тайны (ОК-12);

способен, использовать отечественные и зарубежные источники информации,
собрать необходимые данные проанализировать их и подготовить информационный обзор
и/или аналитический отчет (ПК-9);

владения навыкамиспособен критически оценить предлагаемые варианты
управленческих решений и разработать и обосновать предложения по их
совершенствованию с учетом критериев социально-экономической эффективности,
рисков и возможных социально-экономических последствий (ПК-13);

Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному,

физическомуипрофессиональномусаморазвитиюисамосовершенствованию (ОК-1);
способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами и

средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового
образа жизни (ОК-14);

В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
- основы физической культуры и спорта, физического воспитания,

самовоспитания и самообразования, физического развития, физической и функциональной
подготовленности, психофизической подготовленности, жизненно необходимых умений и
навыков, физического совершенства, профессиональной направленности физического
воспитания;

- об организме человека и его функциональных системах, саморегуляции и
совершенствовании организма, адаптации, социально-экологических факторах, показателях
состояния основных функциональных систем;

- о здоровье, здоровом образе и стиле жизни, основах жизнедеятельности,
двигательной активности;

- методические принципы и методы физического воспитания, общая и
специальная физическая подготовка, физические качества, двигательные



умения и навыки, спортивная тренировка, разделы спортивной подготовки,
тренированность, формы занятий, структура учебно-тренировочного занятия,
разминка, вырабатывание, общая и моторная плотность занятия, интенсивность
физической нагрузки, градация интенсивности по частоте сердечных
сокращений (ЧСС), энергозатраты при физической нагрузке;

- формы организации занятий, методы и средства тренировки, физическая и
функциональная подготовленность, основы планирования учебно-тренировочного
процесса;

- формы самостоятельных занятий, направленность самостоятельных занятий,
планирование самостоятельных занятий и особенности их проведения в зависимости от
возраста и пола, спортивной подготовленности и функционального состояния;

- о диагностике состояния здоровья и его оценке, врачебном контроле,
самоконтроле, (стандартах, индексах, номограммы, функциональных пробах,
упражнениях-тестах);

- о массовом спорте, студенческом спорте, системах физических
упражнений;

- о поддержании и восстановлении работоспособности в профессиональной
и физкультурно-спортивной деятельности;

- о психофизиологической характеристике умственного труда,
работоспособности, утомлении и переутомлении, усталости, рекреации, релаксации;

- о профессионально-прикладной физической подготовке, ее формах,
условиях и характере труда, прикладных физических, психофизиологических,
психических и специальных качествах, прикладных умениях и навыках, прикладных
видах спорта, производственной физической культуре, профессиональных заболеваниях и
их профилактике.

уметь:
- использовать средства и методы физической культуры в развитии   и

формировании основных физических качеств;
- использовать знания особенностей функционирования человеческого

организма и отдельных его систем под влиянием занятий физическими упражнениями и
спортом в различных условиях внешней среда;

- применять индивидуальный выбор вида спорта или системы физических
упражнений;

- использовать методы самоконтроля физического   развития, физической
подготовленности, функционального состояния для разработки индивидуальных
программ оздоровительной и тренировочной направленности;

- владеть:
- средствами, методами и способами восстановления организма, организации

активного отдыха и реабилитации после травм и перенесенных заболеваний;
- применять организационные формы, средства и методы профессионально-

прикладной психофизической подготовки в соответствии с требованиями специальности;
- реализовывать мировоззренческий компонент формирования физической

культуры личности в составлении собственной, лично ориентированной комплексной
программы сохранения и укрепления здоровья;

- использовать технические средства обучения (тренажеры, тренажерные
комплексы, компьютерные программы, аудио-видеотеки и пр.) формулируются требования
к входным знаниям, умениям и навыкам студента, необходимым для изучения
дисциплины, формируемые предшествующими дисциплинамии т.д.

Форма контроля по дисциплине: зачеты.



Содержание дисциплины:
1. Легкая атлетика
2. Лыжи
3. Волейбол
4. Баскетбол



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОСНОВЫ ПРАВОСЛАВНОЙ КУЛЬТУРЫ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Цели и задачи – сформировать компетенции обучающегося в области

отечественной культуры,анализа различных подходов к пониманию природы
религиозности современного человека, а также компетенции, способствующие
культурной адаптации, ориентации и самоидентификации в современной социальной
среде в условиях секулярного и постсекулярного общества.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к циклу профессиональных дисциплин
(факультативы). Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания,
умения и владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
-Философия (ОК-2)
-Культурологией (ОК-1)
-Социологией (ОК-1)

Знания:
-базовые понятия и терминология, лежащие в основе культурно-исторического
становления человеческого общества;
-основные этапы этого становления.

Умения:
-применять философские, культурологические и социологические знания в
профессиональной и повседневной общественной жизни;
-критически оценивать и осмысливать философские концепции;
-уважительно относиться к позиции оппонента.

Владения навыками:
аргументировано отстаивать свою позицию, используя базовые культурные и
философские знания

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,
умения и владения навыками, формируемые данными учебными дисциплинами (ОК-1,
ОК-2):
-этика,
-отечественная и мировая история,
-история государства и права,
-политология,
-прикладные отделы социологии,

- различные отделы антропологии и психологии.

Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
- социальная мотивированность в профессиональном плане, обладание высоким уровнем
профессионального правосознания;
- способность добросовестно исполнять профессиональные обязанности, соблюдать
принципы этики;
- владение культурой мышления, способность к обобщению, анализу, восприятию
информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;
- обладание культурой поведения, готовность к кооперации с коллегами и работе в
коллективе;
- стремление к саморазвитию и повышению своей квалификации;
- способность анализировать социально значимые проблемы и процессы;
- умение эффективно осуществлять воспитание, сообразуясь с традиционными
ценностями отечественной культуры;



- способность осуществлять профессиональную деятельность в мультикультурной среде
на основе развитого мировоззрения и традиционных ценностей, принципах толерантности
и социальной мобильности, нормами взаимодействия, сотрудничества и работы   в
команде.

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать:
-основные категории, понятия и направления развития отечественной культуры и, в

целом, религиозной мысли, способствующие общему развитию личности;
-религиозно-этические аспекты профессиональной деятельности;
Уметь:
-анализировать и оценивать социальную и культурно-религиозную информацию;
-критически осмысливать взаимодействие между религиями и обществами, причем

как в историческом плане, так и в современной ситуации;
- понимать и оценивать новые и развивающиеся формы религиозных верований и

практик;
- применять религиозные знания в профессиональной и общественной жизни в

соответствии с правами человека и европейскими ценностями;
- ясно излагать мысль, корректно используя религиозную терминологию;
- ценить и оберегать отечественную культуру.
Владеть навыками:
- толерантности и социальной мобильности;
- нормами взаимодействия и сотрудничества, работы в команде, в том числе в

мультикультурной среде.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины
Тема 1. Базовые понятия православной культуры.
Тема 2. Особенности дохристианских религиозных культур.
Тема 3. Появление христианства и зарождение православной культуры.
Тема 4. Православная культура и церковно-государственные отношения.

Национальные политические традиции.
Тема 5. Православная культура и естествознание.
Тема 6. Православная культура и православный уклад жизни.
Тема 7. Нравственная культура Православия.
Тема 8. Художественная культура Православия.
Тема 9. Письменная культура Православия.



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННАЯ КООПЕРАЦИЯ

Направление подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целью освоения учебной дисциплины «Сельскохозяйственная кооперация» является

формирование у студента представления о теоретических основах сельскохозяйственной
кооперации, законодательных и правовых аспектах функционирования кооперативов и
агропромышленных формирований, методах эффективного ведения их хозяйственной
деятельности.

Задачи освоения учебной дисциплины:
- изучить теорию кооперации в агропромышленной сфере экономики;
- ознакомиться с историческими и современными направлениями развития

сельскохозяйственной кооперации;
- усвоить правовую основу развития процессов кооперации в сельском хозяйстве;
- изучить основные формы кооперирования в аграрной сфере и их особенности;
- научиться предвидеть основные тенденции развития кооперации в аграрной

сфере России и зарубежных странах;
- уметь применять теоретические знания в практической деятельности, развивая

многообразие форм кооперирования;
- овладеть методикой создания сельскохозяйственных кооперативов.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной

программы
Учебная дисциплина относится к факультативной части (ФТД.2).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами:
Русский язык (ОК-6)
Математика (ОК-15)
Экономическая теория (ОК-13), (ОК-16)
Теория и практика кооперации (ОК-8)
Теория менеджмента (ОК-19), (ОК-20)
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать:
 понятийный аппарат экономики и экономических отношений, основные

экономические категории;
 теоретические основы и закономерности функционирования рыночной экономики.
Уметь:
 применять понятийный и категориальный аппарат в изучаемой дисциплине;
 анализировать процессы и явления, происходящие в обществе;
 использовать методы экономического анализа производственно-хозяйственной

деятельности предприятия.
Владеть навыками:
 исследования окружающей действительности, сбора и обработки полученной

информации;
 аргументации, ведения дискуссии/переговоров;
 выражения своих мыслей и мнения в межличностном и деловом общении.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемые данной учебной дисциплиной входят:
Кредитная кооперация (ПК-9) (ПК-18)
В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать:
- теорию и практику формирования кооперативных образований, включая

кооперативы, их объединения (союзы, ассоциации), агропромышленные формирования
кооперативного типа;

- свободно разбираться в правовой основе кооперативных структур, в особенностях



их создания и деятельности;
- четко представлять и применять на практике основные принципы кооперации;
- теорию и историю развития и реализации идей сельскохозяйственной

кооперации;
- правовую основу и практику создания сельскохозяйственных кооперативных

организаций и их объединений.
Уметь:
- отличить кооперативные организаций от организаций других организационно-

правовых форм;
- разбираться в вопросах управления деятельностью кооперативов, имущественных

отношениях;
- применять теоретические знания в практической деятельности в

сельскохозяйственном производстве.
Владеть навыками:
- проведения анализа работы кооперативов;
- применения методики создания сельскохозяйственных (производственных,

потребительских) и кредитных кооперативов, кооперативных объединений и союзов;
- формирования и обоснования своих предложений по улучшению работы

кооперативов, кооперативных агропромышленных формирований и ассоциаций.

Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Особенности сельскохозяйственного производства как отрасли экономики
2. Современное состояние развития сельского хозяйства
3. История развития сельскохозяйственной кооперации в России
4. Организационно-экономические и правовые основы создания и

функционирования сельскохозяйственных кооперативов.
5. Сельскохозяйственные кооперативы
6. Агропромышленная интеграция, ее сущность и факторы
7. Виды и формы агропромышленной интеграции
8. Кооперативные объединения и союзы
9. Эффективность кооперации и агропромышленной интеграции.
10. Кооперация в сельском хозяйстве за рубежом



АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
КАМЧАТСКИЙ ФИЛИАЛ

АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

КРЕДИТНАЯ КООПЕРАЦИЯ Направление

подготовки 43.03.02 ТУРИЗМ



Цели и задачи освоения учебной дисциплины
Целью освоения дисциплины «Кредитная кооперация» является ознакомление

учащихся с базовыми принципами кредитной кооперации, ее специфическими
особенностями как институционального посредника финансового рынка; формулирование
компетенций, необходимых в профессиональной деятельности бакалавра по направлению
«туризм».

Задачи дисциплины: изучение генезиса и развития кредитной кооперации, ее
исторических и современных форм, специфики их эволюции; ознакомление с методами
правового регулирования кредитной кооперации в экономически развитых странах и
России, их исторической трансформацией; приобретение навыков сравнительного анализа
надежности и риска финансового посредника.

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной
программы

Учебная дисциплина относится к факультативным дисциплинам (ФТД).
Для изучения учебной дисциплины необходимы следующие знания, умения и

владение навыками, формируемыми предшествующими дисциплинами:
История (ОК-7,ОК-10);
Теория и практика кооперации(ОК-2,ОК-6,ПК-11);
Основы социального государства (ОК-1, ОК-5);
Для освоения данной дисциплины студент должен:
Знать:
- основные политические и социально – экономические направления и механизмы,

характерные для исторического развития и современного положения Российской
Федерации.

Уметь:
- применять социальные обязательства в профессиональной сфере на основе их

ресурсного обеспечения.
Владеть:
- приемами и методами анализа проблем общества.
Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания,

умения и владения навыками, формируемыми данной учебной дисциплиной:
Менеджмент в туристической индустрии (ОК-6,ПК-7,ПК-8);
Маркетинг в туристской индустрии (ОК-12,ПК-14).
Требования к результатам освоения учебной дисциплины
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся

следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
Владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу,

восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения; умением верно,
аргументировано и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

Умением организовывать процесс обслуживания потребителя (ПК-12)
В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
- особенности правовых и хозяйственных отношений между участниками

туристской деятельности;
уметь:
- оценивать рынки сбыта, потребителей, клиентов, конкурентов в туристской

индустрии, применять инструменты управления и контроля качества продукции и услуг
туристской деятельности;

владеть:
- основами туроперейтинга и механизмами построения взаимоотношений между

туроператорами и контрагентами туристской деятельности.



Форма контроля по дисциплине: зачет.

Содержание дисциплины:
1. Понятие, сущность, цель и формы кредитной кооперации.
2. Кредитная кооперация в экономически развитых странах. Особенности

развития кредитной кооперации в России.
3. Правовое регулирование кредитной кооперации.
4. Кредитный кооператив как микрофинансовая организация: способы

привлечения денежных средств, управление кредитными рисками.
5. Анализ экономической деятельности кредитного кооператива
6. Налогообложение и страхование кредитных кооперативов


